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1. Mensaje de la Vicepresidencia Ejecutiva.

11 MENSAJE DEL

REPRESENTANTE LEGAL

Declaracion sobre la estrategia

de desarrollo sostenible
GRI102, 102-14, 102-15

PEDRO MEJIA ROZO
Representante Legal

Administrador de Empresas del CESA y
MBA de Kellogg School of Management
en Northwestern University.

Mas de 26 afios de experiencia, 11 en
el sector automotor.

Bogota, D.C., febrero 12 de 2025
Apreciados Lectores,

CasaToro S.A. BIC enfocd su estrategia en el redimensionamiento
de sus operaciones de concesion, alineandolas con el nuevo
volumen de cada marca, y en la optimizacion del uso de sus
recursos para controlar el costo de operacion. En los negocios de
magquinaria, se revisaron los objetivos estratégicos y se alinearon
con la fabrica, se ajusto la estructura organizacional haciendo un
cambio en el liderazgo de la unidad de negocioy trabajando en el
fortalecimiento de la cultura de servicio con el fin de hacer
clientes rentables. Esta estrategia permitié operar de una forma
mas eficiente y tener avances en el acercamiento al mercado y
los clientes.

Desempeiio financiero

La compania fortalecié su gestiéon comercial aumentando su
participacion de mercado y logré optimizar su nivel de gasto en
las diferentes marcas, logrando alcanzar ventas por $1,3 billones
y avanzar en el fortalecimiento de procesos agiles y automatiza-
dos que permitieron ofrecer una mejor experiencia a los clientes.

En el negocio de vehiculos usados, se consolidaron las areas de
soporte del negocio, manteniendo diversas ventanas de venta
que estan dirigidas a perfiles de clientes diferentes, pero que
apalancan la informacion y el conocimiento del mercado. Se cred
una nueva unidad de tramites que ofrece el servicio a todas las
marcas y hace este proceso mas agil, transparente y adicional-
mente genera nuevos ingresos al negocio ofreciéndole sus
servicios a terceros. El fortalecimiento de la planeacion de
compras de producto, permitid optimizar el volumen de los
activos requeridos para la operacion. Adicionalmente, se diversi-
ficé el portafolio, con la introduccion de las marcas Audi,
Cupra y Seat, marcas que presentan un alto potencial de
crecimiento y que se apalancaran en la estructura existente.

El negocio de comercializacion de maquinaria generd ingresos
por $316 mil millones. El negocio agricola se mantuvo estable
frente al 2023, fortaleciendo su posicion en el sector caficultor
ofreciendo una solucién enfocada en la productividad a través de
la conectividad de sus equipos y la capacidad de aportar a través
de reportes y comunicacion en linea que permite tomar decisio-
nes oportunas en el mantenimiento de los equipos, pero
también en las tareas agroindustriales que fomentan la producti-
vidad. Estas soluciones se estan extendiendo a otros cultivos y se
espera tener resultados en los aflos venideros. En el mercado de



maquinaria de construccién fue un afo en que el mercado
tuvo una fuerte desaceleracion porque los proyectos 4G estan
en sus etapas finales y hay limitados nuevos proyectos 5G. En el
segmento de mineria y construccion también ha habido
dificultades por el entorno de mercado. La unidad de negocio
se ha enfocado en fortalecer su estructura tanto comercial
como de posventa para preparar el equipo para la reactivacion
del sector.

Uno de los principales avances fue el fortalecimiento de la
experiencia omnicanal, a través de una plataforma que integra
herramientas para la gestiéon comercial desde la generacion de
oportunidades hasta la posventa. Este ecosistema digital
optimizd la creacion de cotizaciones interactivas, la digitaliza-
cion de solicitudes de crédito y seguros, y la automatizacion de
encuestas de satisfaccion, generando una experiencia mas
fluida y eficiente para los clientes.

El negocio de posventa también experimenté mejoras
significativas alcanzando ingresos por $307 mil millones,
que representan 22% del total de los ingresos, resaltando la
importancia de mantener la cercania con los clientes a través
del ciclo de vida. Este ingreso se reforzé optimizando la reten-
cién de clientes a través de un sistema avanzado de prondstico
de citas de taller, que emplea modelos predictivos y automati-
zacion en el contacto con los clientes.

Desde el punto de vista del gasto operacional, se llevaron a
cabo ajustes estructurales con el cierre de sedes y apertura de
un centro de distribucién centralizado para fortalecer y contro-
lar mejor la operaciéon de repuestos de John Deere y ofrecer
una entrega mas agil a los clientes, lo cual adicionalmente
permitié tener una estructura de gasto mas eficiente.

En resumen, el 2024 fue un afo de redimensionamiento,
optimizacion y alineacién de la estrategia con las necesidades
de mercado, donde la digitalizacién, la optimizacién en el uso
de activos, la frugalidad y la introduccién de nuevas marcas,
prepara a CasaToro S.A. BIC para la recuperacion del mercado
automotor y de maquinaria.

Desarrollo Sostenible

Siguiendo su visidon de aportar a una sociedad mas sostenible,
CasaToro logré por quinto afo consecutivo, mitigar y
neutralizar sus emisiones directas, anticipandose amplia-
mente a la meta de descarbonizaciéon mundial esperada para
2050. Este esfuerzo ha sido reconocido con las certificaciones
internacionales 1SO 14064-1:2018 y PAS 2060:2014, otorgadas
por Bureau Veritas.

Instalé dos nuevas plantas de tratamiento de agua PTAR
para un total de 13 en su operacion 80% circular, lo cual
reafirma su liderazgo en la gestion responsable del impacto
ambiental.

Tras convertirse en un referente de sostenibilidad empresarial
en el pais como empresa de Beneficio e Interés Colectivo BIC,
CasaToro ha demostrado su compromiso con la construccion
de una economia regenerativa, al comercializar 1.798 vehicu-
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los de nuevas energias (NEVs) los cuales evitaron 1.376
toneladas de CO.e en el aiio, e introducir tecnologias moder-
nas que permiten reutilizar el 90% del asfalto en la construc-
cion de carreteras. Las cosechadoras de cafia que alcanzaron
60% de participacion en su segmento y los tractores conec-
tados a soluciones de telemetria, redujeron 1.195 toneladas
de CO.e anuales. Las demas tecnologias comercializadas en
la linea agricola John Deere disminuyeron 10% el uso de
agroquimicos, recuperando 4% la capa vegetal.

El impacto social de CasaToro también se refleja en su contri-
bucién al empleo y la educacién. Con cerca de 1.300 empleos
directos, la organizacién apuesta por el desarrollo profesional
de sus colaboradores, ofreciendo 25 horas de formacién por
empleado.

Perspectivas para 2025

Con miras al nuevo ejercicio, CasaToro orientara sus esfuerzos
en cuatro frentes:

'1_ Experiencia del cliente
,2. Excelencia operacional sostenible

,3. Fortalecimiento del ecosistema

@ Cultura y talento

Con esta estrategia la compafiia se enfocara en fidelizar a sus
clientes con una experiencia omnicanal cada vez mas fluida y
simple, que permita, a través de la excelencia operacional, hacer-
lo a un costo muy competitivo y de manera sostenible, con el
desarrollo de procesos automatizados e inteligentes.

Adicionalmente, a través del fortalecimiento del ecosistema, se
ofrecera la soluciéon mas completa y atractiva del mercado,
creando una diferenciacion frente a los principales competidores
y haciendo la operacion mas rentable y sostenible.

Agradecemos a nuestros clientes, socios comerciales, accionistas
y colaboradores por su apoyo en la consecucion de estos logros y
reafirmamos nuestro compromiso con el crecimiento y la
transformacion del negocio. Los invito a explorar este informe de
sostenibilidad, el cual ha sido preparado bajo los estandares del
Global Reporting Initiative (GRI), en el cual podran encontrar una
descripcion detallada de los logros que CasaToro alcanzd en
materia ambiental, social y de gobierno, asi como las proyeccio-
nesy compromisos a futuro.

Cordialmente,

PEDRO MEJIA ROZO
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2. Sobre este informe.

2.Sobre este informe
GRI 2-3

CasaToro ha elaborado este Informe Integrado con el
objetivo de presentar a sus grupos de interés el
desempeno financiero, social y ambiental correspon-
diente al ano fiscal 2024. El informe destaca los temas
de mayor relevancia para la generacion de valor, asi
como los impactos reales y potenciales sobre la
economia, el medio ambiente y las personas, todo ello
alineado con la vision estratégica de la Organizacion.

GRI 2-4, 2-14

Para garantizar la confiabilidad de la informacion, esta
publicacién ha sido revisada y aprobada por la Junta
Directiva. El reporte ha sido elaborado en referencia a
los Estandares del Global Reporting Initiative (GRI) en
su modalidad esencial, asi como al indice de indicado-
res prescrito por la Sustainability Accounting Stan-
dards Board (SASB), ambos reconocidos como refe-
rentes globales en divulgacion. La numeracién que
precede cada seccidn corresponde a estos estanda-
res. La informacion financiera se presenta de acuerdo
con las Normas Colombianas de Informacion Finan-
ciera (NCIF) y se incluye como anexo en este informe.
La Compania no ha reexpresado ni actualizado la
informacion contenida en informes anteriores.

La version digital del Informe esta disponible en
www.casatoro.com. Para cualquier consulta relacio-
nada con este reporte, contacte a Marcela Barberena
Garcés, Secretaria General y Gerente de Asuntos
Corporativos y Desarrollo Sostenible, a través del
correo electronico marcela.barberena@casatoro.com.
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2.1. Estudio de doble materialidad
GRI 3-3

El objetivo de este ejercicio de materialidad es identificar los impactos significativos que CasaToro genera
sobre la economia, el medio ambiente o la sociedad, lo cual se denomina “materialidad de impacto”.

(2 Identificacion
AN

de impacto

Contexto de
la organizacion

Evaluacion
de impactos

Posteriormente, se evaluaron estos impac-
tos mediante una encuesta dirigida a clien-

Para definir el contexto de CasaToro, se
analizd la estrategia corporativa junto con

los estandares e indicadores de los sectores
automotor. Se estudiaron las tendencias en
mas de 100 companias comparables, con el
fin de identificar las mejores practicas y los
indicadores mas relevantes de la industria.

Através de entrevistasy talleres con diversos
lideres de la Organizacién, se identificaron
los impactos positivos y negativos, tanto
reales como potenciales, mas significativos
para la operacion.

tes, proveedores, empleados, directores y
accionistas, en la que participaron mas de
5.000 personas.

Este proceso de valoracion permitio identificar
los temas de mayor importancia tanto para los
grupos de interés como para el negocio:
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2.2. Grupos de interes
GRI 2-29

Para definir los grupos de interés, se llevaron a cabo sesiones con los principales ejecutivos y lideres
clave. En estas sesiones, se realizé un ejercicio de identificacion y valoracion de actores internos y
externos, evaluando su nivel de impacto e influencia en funcién de su relacion con el negocio.

Se identificaron los siguientes Grupos de Interés:

W

&8

Clientes

Grupos de

Priorizados para
el didlogo:

- Colaboradores
- Organos de Gobierno

‘ - Clientes
- Proveedores
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3.1 Principales indicadores del desempeio financiero.

)5’, ,CasaToro

Compre con confianza

Indicadores de desempeno financiero

Valor econdmico generado 1.347.91 1.454.545
Valor econdmico distribuido 1337.647  1.444.080
Costo total de la operacion 1.100.231 1.187.024
Salarios y beneficios de los empleados 105.678 104.612
Inversiones en la comunidad (donaciones) 2 2
Pagos al gobierno (total de impuestos) 26.781 30.717
Dividendos pagados o} (o]
Valor econédmico retenido 10.264 10.465
Valorizaciéon de activos 3.060 (6.554)
Total valor econémico retenido neto de
valorizacion de activos 13.325 3.9m
Patrimonio 386.622 373.297
Crecimiento del patrimonio 4% 1%
Indice de solvencia 51% 44%
Otros indicadores 2024 2023
Vehiculos nuevos vendidos 6.834 6.253
Vehiculos usados vendidos 3.700 3.418
NEV unidades 1.798 1.040
NEV % de ventas 26% 17%
Maquinaria Agricola 519 657
Maquinaria de construccion y movimiento 120 248
de tierras
Horas 470.378 505.925
Absorcién posventa 74% 73%
Clientes atendidos 67.195 68.127
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3.2 Hitos estratégicos de las unidades de negocio.
GRI 2-6,3-3 TR-AU-000.B. TR-AU-410a.

) rensor [ CasaloroUsidos 25 bellp

GABRIEL VEGALARA FRANCO

Administrador de empresas de la
Universidad de los Andes y mas de
36 anos de experiencia en el sector.
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RENAULT

JUAN PABLO CORREAL PEREZ
Gerente de la linea Renault

Contador. Mas de 33 afios de experiencia en el
sector automotor.

Logros 2024

CasaToro Renault ajustd sus operaciones de manera efectiva al tamano actual del
mercado, logrando asi una rentabilizacion adecuada de la linea, impulsada por la
introduccion de cinco nuevos vehiculos al mercado.

Comercializé soluciones avanzadas de movilidad como el Mégane E-Tech, el Kwid E-Tech y el Master
E-Tech Carga, vehiculos que son 100% eléctricos e integran una avanzada gestion energéticay com-
binan la eficiencia operativa con un bajo impacto ecoldgico, contribuyendo de manera significativa
a la mejora de la calidad del aire y la disminucién de emisiones de CO..

Arkana

Es un hibrido innovador que fusiona un motor
de combustion eficiente con un motor eléctri-
co y logra una reduccion considerable de las
emisiones y el impacto ambiental.

Kardian

Es un vehiculo equipado con una motorizaciéon
de combustiéon interna ecolégica y una caja de
cambios "dual-clutch" que optimizan el rendi-
miento mientras minimizan las emisiones.



Planes para 2025

CasaToro Renault
buscara consolidarse
como el concesionario
Mas rentable de la
marca en Colombia,

apoyandose en una estrategia centrada
en la satisfaccion del cliente, la eficien-
cia operativa y la transformacioén digi-
tal. Para ello, potenciara la fidelizacién a
través de experiencias memorables
respaldadas por herramientas digitales y
procesos automatizados, garantizando
un servicio diferenciado y agil. Asimismo,
optimizara la gestion operativa
mediante una avanzada herramienta
de planeacién de compras de vehiculos
nuevos, que permitira tomar decisiones
basadas en datos histoéricos, informacion
de mercado y directrices de la marca,
enfocando el trabajo del equipo en el
andlisis estratégico. En linea con su
vision de innovacidon, CasaToro Renault
impulsara una plataforma omnicanal
de experiencia del cliente, integrando
inteligencia artificial para optimizar la
prospeccion y mejorar la rentabilidad de
las inversiones en plataformas digitales.
Con estas iniciativas, la compania reafir-
ma su compromiso con la excelencia, la
eficiencia y la evolucion tecnolodgica en el
sector automotor.
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Casaloro Uscdos

Compre con confianza

ALBERTO VENEGAS CONCHA
Gerente de la Linea CasaToro Usados

Abogado de la Universidad Externado de Colombia con
mas de 32 afios de experiencia en el sector

Logros 2024

El mercado de vehiculos usados en
2024 enfrentd una contraccion signifi-
cativa y una pérdida generalizada de
rentabilidad, derivada de la reduccion
progresiva en los precios de los vehicu-
los nuevos. En respuesta, la empresa
implementé un plan de rentabiliza-
cion enfocado en el rediseno de la ope-
racion, concentrando esfuerzos en
salas de exhibicion especializadas y
fortaleciendo la comercializacion a
través de medios digitales. Se imple-
mento el modelo de comercializacion
digital en todas las operaciones, con

unidades vendidas.

experiencias diferentes para el cliente:
bellpi, CasaToro Usados y CasaToro
Premium.

A través de acuerdos con mayoristas
de crédito, se recibieron en consigna-

cion inventarios, logrando mas de
3,000 unidades comercializadas.

Se implementdé un centro profesional
de alistamiento, con el fin de garanti-
zar altos estandares de calidad en los
vehiculos vendidos.

unidades
comercializadas bajo

consignacion.



W Seimplementd un
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para garantizar altos

estandares de calidad.

Portafolio sostenible

CasaToro Usados, en colaboracién con Bonaparte, ha establecido un compromiso firme con la
sostenibilidad, asegurando que todos los vehiculos comercializados cumplan con los mas altos
estandares de emisiones. Este compromiso se materializa mediante la revisién de emisiones en
cada vehiculo recibido, garantizando su éptima conformidad antes de su venta. La certificacion
ambiental que avala el cumplimiento con las normativas vigentes, promueve practicas responsa-
bles y alineadas con las regulaciones medioambientales.

Gracias a estas acciones, CasaToro Usados lidera la reduccion de emisiones contaminantes, brindan-
do a sus clientes la tranquilidad de adquirir vehiculos responsables con el medio ambiente.

Para 2025, CasaToro Usados se proyecta como
un lider indiscutible en el mercado de vehicu-
los de ocasidon, con un enfoque renovado en la
digitalizacion, la optimizacion operativa y el
fortalecimiento de su modelo de negocio.

Tres estrategias clave respaldaran esta vision
de futuro, la implementacién de herramien-
tas de Inteligencia Artificial (I1A) para el desa-
rrollo de soluciones inteligentes para optimi-
zar la fijacién de precios, agilizar la comerciali-

23

zacién y alistamiento de vehiculos y mejorar la
experiencia del cliente. La expansién en la
comercializacion de vehiculos eléctricos,
mediante el uso de herramientas avanzadas
de diagndstico de baterias, junto con una
oferta atractiva y competitiva para satisfacer
las necesidades de los consumidores mas
exigentes. La excelencia en consignacién de
vehiculos, optimizando tiempos de reventa y
ajustando precios con la mejor relacidn
calidad-precio.
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'JULIO CESAR RAMIREZ VARGAS
Gerente General de la

distribucion de Mazda, Ford,
Volkswagen y Bonaparte

Especialista en Gerencia de Mercadeo,
Magister en Direccion de Empresas
26 anos de experiencia en el sector automotor




Logros 2024
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El aflo 2024 fue satisfactorio para CasaToro Mazda, logrando ingresos por $333 mil
millones, impulsados por la venta de 2.408 vehiculos nuevos y 41.478 entradas en
talleres, lo que generd una utilidad neta de $7 mil millones.

En el area de posventa, CasaToro Mazda se
destacé como lider dentro de la red Mazda en
Colombia, con una facturacion de $63 mil millo-
nes, lo cual representd una participacion del
16% en las entradas a taller y del 21% en el nego-
cio de repuestos. Este desempefo refleja una
estrategia soélida y la dedicacién de un equipo
comprometido con la excelencia operacional.

o)
$333

Lider en posventa dentro de la red con

i 41.478
2$63

Un hito destacado fue el posiciona-
miento de la Mazda CX-30 como el
vehiculo mas vendido a nivel nacio-
nal, consolidando el liderazgo de la
marca en el mercado automotor.

El area comercial también fortalecié su presen-
cia en nuevos segmentos mediante la imple-
mentacion de herramientas digitales y activida-
des experienciales. La productividad del equipo
de asesores se optimizd a través de capacitacio-
nes internas enfocadas en soluciones personali-
zadas, mejorando tanto la experiencia del clien-
te como los resultados comerciales.
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En 2024, CasaToro Mazda recibido un reconocimiento
especial en el concurso global Maztech, celebrado en
Hiroshima, Japon, donde Rosmel Marquez, representante
de Colombia, fue destacado por su

Portafolio sostenible

CasaToro Mazda integro principios de sostenibilidad en sus operaciones mediante diversas iniciativas
clave como la innovacidon en servicios como “pintura express” a base de agua, que ofrece entregas rapi-
das utilizando tecnologias respetuosas con el medio ambiente.

Mazda continudé desarrollando tecnologias
limpias a través de su innovacién Skyactiv, una
reingenieria que mejora el motor, la transmision

y la carroceria para reducir las emisiones y el

consumo de combustible, sin comprometer el

rendimiento. Ademas, implementod la tecnolo-

gia Mild Hybrid en modelos como el Mazda 3,

CX-30, CX-60y CX-90, lo cual refuerza su compromiso con la reduccion de emisiones de CO, y el consu-
mo eficiente de combustible.

Planes para 2025

CasaToro Mazda se proyecta hacia un 2025
con grandes retos y oportunidades, con un
enfoque en las siguientes prioridades: Satis-
faccion del cliente al ampliar el portafolio de
servicios en posventa, asegurando innovacion
y excelencia operativa. Liderazgo en ventas al
alcanzar una participacidon de mercado del
14%, mediante un equipo comercial altamente
comprometido y la optimizacién de las salas

de ventas para ofrecer una experiencia supe-
rior a los clientes. Digitalizacién al incremen-
tar las ventas digitales a mas del 30%, mejoran-
do la atenciéon en todos los canales y reducien-
do los tiempos de respuesta. Reconocimiento
en posventa, conservando el liderazgo en los

principales indicadores de talleres v

los servicios diferenciales, como
colisién y pintura express.
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CAMILO BERNAL NOGUERA

Gerente de la linea Ford

Profesional en mercadeo y publicidad,
MBA de la Universidad de los Andes
Mds de 10 afios de experiencia en el sector automotor

Logros 2024

El 2024 fue un ano clave para CasaToro Ford, entregé 1.097 unidades, con un ticket
promedio de $169 millones. Aumentd 14% las ventas digitales, las cuales represen-
taron el 41% del total. Lanzo una nueva division de flotillas, con mas de 200 vehiculos
entregados al sector empresarial.

El enfoque en la rentabilidad, combinado con estrategias de mercadeo efectivas y
una robusta digitalizacion, evidencio la capacidad de CasaToro Ford para adaptarse
y sobresalir en un mercado cada vez mas competido.
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CasaToro Ford contribuye significativamente a la sosteni-
bilidad ambiental del parque automotor con la Ford
Escape Hibrida en sus tres versiones (Active, ST Line y
Platinum), la cual reduce hasta 50% las emisiones de CO-.

Y la Ford F-150 Hibrida, 20% mas eficiente en
consumo de combustible, con caracteristicas

dnicas como un generador de energia movil de
hasta 7,2 kW.
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FRANCISCO HERNANDEZ

Gerente de las lineas Volkswagen,
Audi, Seat y Cupra
Ingeniero mecénico, especialista en

administracion financiera de la Universidad de los Andes
11 ahos de experiencia en el sector

Logros 2024

En 2024, CasaToro Volkswagen consolidd su crecimiento en el mercado automotor,
al incrementar 33% sus ventas.

Se incluyeron modelos nuevos de entrada como el Polo, lo cual impulso las ventas
acumuladas de $136.000 millones al cierre del afio. Se lograron ingresos en la pos-
venta por $26 mil millones, atendiendo 13 mil vehiculos en los talleres.

CasaToro fue seleccionada para comercializar Audi en Chia, Seaty Cupra en Bogota
y Chia e Ibagué, ampliando su presencia en el mercado premium.

Se lograron ingresos por

La posventa facturd y atendio B S5

$26 13




Portafolio sostenible

CasaToro Volkswagen continué su compromiso con la
movilidad sostenible con el Audi e-tron, un SUV 100%
eléctrico que incor-
pora procesos de 4
reciclaje de bate-
riasalfinaldesu
ciclo de vida.

La tecnologia Mild-Hybrid de Audi, presente en los
modelos A4, Q5, Q7 y Q8 que contribuye a la mejora en
la eficiencia del combustible y a la

reduccion de emisiones de COs.

El Cupra Formentor PHEV, un SUV crossover hibrido
enchufable que combina rendimiento y sostenibilidad,
ofreciendo una alternativa innovadora para el cliente
consciente del impac- -
to ambiental.

Planes para 2025

CasaToro Volkswagen continuara su
crecimiento, con las nuevas marcas
asignadas y soluciones de inteligen-
cia artificial que mejoraran el
contacto con los clientes y las ofertas
adaptadas a sus necesidades.

A partir de febrero, CasaToro
Volkswagen dara inicio a la comer-
cializaciéon de buses homologados
entre 28 y 40 pasajeros. Se desarro-
[laran nuevas lineas de negocio por
subastas para maximizar el volu-
men y la rentabilidad.
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@ JOHN DEERE

KLEEMANN BENNINGHOVEN [w] CIBER

WIRTGEN VOGELE

RICARDO FRANCO LUQUE
Gerente de la Linea de

Maquinaria Agricola

Ingeniero Mecénico, MBA de la Universidad de los Andes

Con mas de 20 afios de experiencia en el sector de
maquinaria y automotor

Logros 2024

La linea de maquinaria agricola logré una trans-
formacion significativa orientada a la maximi-
zacion del rendimiento comercial y la optimiza-
cién de recursos. La consolidacién del liderazgo
en el sector de cosechadoras de cafia, con un
incremento en la participacion de mercado del
60%, junto con el sélido desempeno en la venta
de tractores de mas de 170 HP, reflejan una
estrategia bien ejecutada y alineada con las
dindmicas del mercado. Este crecimiento no
solo respondid a una propuesta de valor

diferenciada, sino también al fortalecimiento
del servicio posventa, donde la optimizaciéon del
equipo de servicioy la disponibilidad de repues-
tos mejoraron la capacidad operativa y la expe-
riencia del cliente, impulsando la fidelizacion y
sostenibilidad del negocio.

La consolidacion de contratos de técnicos en
sitio y la implementaciéon de esquemas de
costo por hora (CPH), fortalecieron el portafolio
de soluciones a la medida. Se destaca el contra-
to de distribuciéon de la linea forestal de John
Deere, cuya facturacién crecié un 148%.
Estos hitos confirman una oferta integral
gue abarca desde la adquisicidn hasta la
posventa, asegurando una mayor rentabi-
lidad y competitividad en el sector.

HAMM




Las tecnologias del portafolio
disminuyeron

210%

con una recuperacion de

Wil 4%

Portafolio sostenible

La innovaciéon tecnoldgica fue un pilar clave
en 2024, con la integracion de soluciones
avanzadas como el Harvest Monitor y Smart
Clean en las cosechadoras de cafa, logrando
una reduccion de hasta 1285 toneladas de
CO, gracias al ahorro de 130.000 galones de
combustible. De manera similar, los tractores
equipados con dispositivos telematicos
contribuyeron a disminuir el consumo de
combustible, equivalente a 1.195 toneladas de
CO2 menos. Ademas, la adopcidn de tecnolo-
gias de dosis variable y control de secciones
optimizo el uso de agroquimicos, reduciendo
su consumo en un 10%, mientras que la agri-
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de CO,
por hora trabajada,

toneladas
de CO..

mil galones de
combustible

Las enfardadoras

341

en proyectos de biomasa.

cultura de precision con drones permitié
recuperar un 4% del area productiva. La
entrega de enfardadoras L341 para proyectos
de biomasa también impulsé la cogenera-
cion de energia renovable, reforzando el
compromiso con la sostenibilidad. Por su
parte, John Deere fortalecid su liderazgo en
digitalizacion y eficiencia operativa con la
implementaciéon de centros de monitoreo en
Bogotd y Cali, que gestionan en tiempo real
la flota de maquinas, reduciendo tiempos de
inactividad y optimizando el servicio con
diagndsticos remotos.
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ADOLFO LADINO
Gerente de Maquinaria de

Construccion y Forestal

Ingeniero mecanico, especialista en gerencia de disefio
con mas de 25 de experiencia en el sector automotor y
de maquinaria.

El uso del Service Advisor yen

25%

disminuyé en
6% de los clientes.

Portafolio sostenible

El uso del Service Advisor para diagndsticos remotos permitié reducir en 6% los
gastos de desplazamiento y en 25% el consumo de combustible de los clientes.

En 2024, se inicié la homologacidn de equipos Tier 4, que cumplen con normati-
e vas internacionales de bajas emisiones, preparando el terreno para la introduc-
cién de maquinaria mas sostenible en el mercado.

El portafolio del Grupo Wirtgen, que incluye fresadoras, recicladoras y plantas
® de asfalto, se destacd por incorporar tecnologias que promueven el reciclaje
y el uso de materiales reutilizables en 90%.

A través de las capacitaciones realizadas, la productividad de los clientes
aumento 25%, reduciendo el numero de accidentes laborales en 70%.




Logros 2024

Un caso notable fue la venta de 20 equipos
para el proyecto Troncales del Magdalena,
considerado el proyecto de infraestructura
mas relevante del pais.

En el area de posventa, los contratos con
técnicos en el sitio de operacion se consolida-
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los clientes. Por otro lado, la implementacion
de contratos de costo por hora (CPH), permitio
alcanzar ventas mensuales promedio de
$1.280 millones.

Se consolidd el contrato de distribucion de la
linea forestal de John Deere, con un incremen-

ron como una de las principales fuentes de to del 148% en la facturacion.

ingresos, brindando soluciones a la medida de

Planes para 2025

En 2025, la estrategia se enfocara en consoli-
dar los avances alcanzados mediante el
fortalecimiento de la gestiobn comercial,
ampliando la cobertura territorial y optimi-
zando la prospeccién para captar nuevas
oportunidades en distintos sistemas
productivos. Se priorizara la eficiencia
operativa con un control riguroso de
gastos y una gestion sostenible de

activos, inventarios y cartera, garantizan-
do el crecimiento a largo plazo. Ademas,
se trabajard en incrementar la rotacion de
equipos, mantener la participacion en el
mercado y profundizar en el conocimien-
to del cliente para ofrecer soluciones cada
vez mas especializadas y alineadas con
sus necesidades.
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UNIDAD DE
‘ I SERVICIOS
COMPARTIDOS

JUAN CAMILO BECERRA BOTERO

Gerente de la Unidad de Servicios
Compartidos USC

Ingeniero Industrial e Ingeniero Mecénico
de la Universidad de los Andes con

Maestria en Matematica Financiera

de la Universidad de Toronto

Mds de veinte afios de experiencia en el area
de administracion de riesgos financieros

Logros 2024

Durante 2024, la Unidad de Servicios Compartidos (USC) desempend un papel clave
en la optimizacion de procesos, el fortalecimiento de la eficiencia operativa y la pres-
tacion de servicios estratégicos para las unidades comerciales.

Uno de los hitos mas relevantes fue la finalizacién y
puesta en marcha del Centro de Distribucién (CEDI),
una iniciativa disenada para optimizar la logistica y
reducir costos operativos. Desde su inauguracién en
junio, el CEDI logré una reduccién de 15% en costos
operativos y un incremento del 20% en la velocidad
de procesamiento de pedidos, gracias a la imple-
mentacion de tecnologia inalambrica y una mayor
eficiencia en la consolidacion de rutas. Actualmen-
te, el centro gestiona un inventario de
mas de 9.800 SKUs activos, con capa-
cidad instalada para atender un creci-
miento proyectado del 30% en las

marcas administradas.
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En su compromiso con la excelencia, CasaToro renové
la certificaciéon ISO 9001:2015, reafirmando su lideraz-
go en calidad y competitividad en el mercado.

La USC implementd estrategias efectivas para
mitigar la escasez de cupos y el aumento en los
costos de fletes. Como resultado, se logré una
reduccién del 18% en el costo de importacion
de repuestos, generando ahorros por $1.945
millones. A través de negociaciones estratégi-
cas con lineas navieras y transportadoras, se
consolidaron cargamentos, lo cual permitid
mantener un factor de costo ponderado del
5,5% en la importacién de maquinaria, a pesar
del incremento en los fletes internacionales.

Se implementaron 12 procesos automatizados, opti-
mizando la gestidon en areas criticas como el cierre de
cajas y datafonos, la administracion de devoluciones
(procesando mas de 5900 transacciones) y la gestion
financiera, que incluyd el manejo eficiente de mas de
5.000 registros de anticipos. Adicionalmente, se reduje-
ron los tiempos de consulta en bases de datos para la
optimizacion de matriculas vehiculares, generando
mejoras operativas sustanciales.

=0

pedidos de
repuestos de

JeARN

] Disminucion de

O 00 000

Los negocios certificaron
sus procesos misionales
bajo la norma

ISO
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Portafolio sostenible

La USC establecié alianzas
con proveedores logisticos
alineados con la normativa
IMO2020, asegurando el
monitoreo de emisiones y

el uso de combustibles
mas limpios.
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Se donaron 2 toneladas de materiales y resi-
duos reutilizables a la Asociacion de Recicla-
dores Puerta de Oro, beneficiando a madres

cabeza de hogar para la produccién de nuevos
productos como billeteras y suelas de zapatos.

Se instalaron nuevas plantas de tratamiento
de aguas con ciclo cerrado para un total de
19 PTAR, las cuales, junto con ahorradores en
F los sanitarios a nivel nacional, promovie-
ron la reutilizacion eficiente del recur-
~ so hidrico, reflejando una tendencia
% a la baja en los consumos desde
. 2020. Se sustituyd la iluminacién
\ convencional por sistemas
LED, reduciendo 4% el con-

sumo energético.

Planes para 2025

La USC se enfocara en fortalecer la
eficiencia operativa, la transforma-
cion digital y la sostenibilidad. En
términos logisticos, se buscara la con-
solidaciéon de contratos estratégicos
con transportadores locales, con el fin
de reducir costos y mejorar los tiempos
de entrega. Se implementara la auto-
matizacion del proceso de recepcion
y despacho de vehiculos, incorporan-
do tecnologia avanzada para optimizar
la trazabilidad y eficiencia en la cadena
de suministro.

La expansion del CEDI sera una priori-
dad, con el objetivo de mantener una
tasa de cumplimiento de pedidos del
99% y reducir en un 50% los errores en
la preparacion de pedidos. Esto permi-
tira la incorporacién de nuevas marcas
sin afectar los niveles de servicio del
negocio actual.



En el ambito de la transformacion
digital, se proyecta la implementacién
de inteligencia artificial y aprendizaje
automatico en procesos administrati-
vos y logisticos, lo cual permitira opti-
mizar la toma de decisiones y reducir
tiempos operativos. La expansion de
servicios automatizados jugara un rol
clave en la consolidacion de una

infraestructura digital agil y eficiente.

El compromiso con la sostenibilidad
seguira siendo una prioridad, con
iniciativas orientadas a la reduccién
del consumo de recursos. Asi mismo,
se avanzara en la implementacion de la
norma ISO 14001, con el objetivo de
estandarizar la gestiéon ambiental en
toda la organizacion.




3. Rentabhilidad

3.3 INNOVACION Y TRANSFORMACION DIGITAL
GCRI 3-3c,def

JAIME MAYORAL DIAZ
Gerente de Transformacion -

Ecosistema y Nébula

Ingeniero de Sistemas, EMBA Inalde Business School,
Especialista en Engineering Design, Innovation &
Development de la Universidad de Stanford

Ecosistema

En 2024, el Ecosistema se establecié como uno de los ejes estratégicos de la Organizacion, impulsan-
do la sinergia entre las compafias y evolucionando sus modelos de negocio hacia soluciones integra-
das de movilidad, financiamiento y productividad sostenible.

Entre sus hitos mas relevantes se destacan:

Fortalecimiento del liderazgo:

Conformacién de un equipo directivo que optimizod la asignacion de
recursosy la ejecucion de proyectos clave.

Gobernanza de datos:

Implementaciéon del Depdsito de Datos, consolidando informacion
de mas de 500.000 clientes y 400.000 vehiculos, lo cual habilité
analisis avanzados y facilitd transacciones mediante estrategias de
venta cruzada.

Automatizacion inteligente:

Lanzamiento de Lucas, una plataforma digital basada en inteligen-
cia artificial generativa, que procesd mas de 10.000 solicitudes de
crédito en el afo.
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Optimizacion del ecosistema de vehiculos usados:

Desarrollo de herramientas compartidas que unificaron inventa-
rios, agilizaron procesos y redujeron los tiempos de traspasos en

mas de 50%.

Modernizacién tecnolégica:

Actualizacion de la plataforma telematica Simoén, conectando en
tiempo real mas de 20.000 vehiculos.

Estos avances posicionaron a la Organizacién como un actor clave en la generacién de soluciones

innovadoras y sostenibles que facilitan la movilidad.

Retos para el 2025

La Compania fortalecera su liderazgo con proyectos estratégicos enfocados en innovacion y expansion:

Fortalecimiento del liderazgo:
A

? P Creacién de una plataforma integral que
optimice la experiencia del cliente y

maximice las sinergias internas.

Evolucion del ecosistema de datos:

=4
%J" Jg} Desarrollo de un lago de datos para
a3 potenciar modelos analiticos avanzados y

soluciones basadas en IA generativa.

5 2 @ Escalabilidad de plataformas digitales:

14y ° Ampliacion del alcance de Lucas y Gero
en en todas la unidades de negocio de la
organizacion.

A Expansion internacional:
R (1]
1.}

Aprovechamiento de tecnologias avan-
n
AT B zadasy conocimiento especializado para
escalar operaciones en nuevos mercados.

Monetizacién de datos:

|IE Maximizacion de ingresos mediante la
E220 explotacion estratégica de la informacion
como activo empresarial.

Transformacion cultural:

Fomento de una cultura organizacional
1) orientada a la digitalizacion, el analisis de
datosy la adopcién de nuevas tecnologias.

Con una vision clara y un enfoque sostenible, CasaToro se proyecta como un refe-
rente en movilidad y productividad en la region, consolidando su impacto a
través de la innovacion y la excelencia operativa.

A
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nébula

En 2024, Nébula desempenod un papel fundamental en la transformacion
digital y la optimizacion estratégica del negocio comercial, logrando
avances significativos en diversos frentes e impulsando la innovacion

en la gestion de clientes, la analitica avanzada y la eficiencia operativa.

Principales logros estratégicos

CasaToro consolidd su liderazgo en innovacion y transformacion digital a través de iniciativas estra-
tégicas que han optimizado la experiencia del cliente y maximizado la eficiencia operativa.

El canal digital de generacion de leads
represento el 35% de las ventas de vehi-
culos, mejorando en 15% los indicadores
de conversiéon y generando ingresos
superiores a $450 mil millones median-
te oportunidades capturadas en platafor-
mas digitales. Asi mismo, la integracion
de un centro de contacto omnicanal, que
incorpora WhatsApp y redes sociales,
permitié gestionar mas de 300.000 pros-
pectos mediante bots automatizados y
modelos predictivos, optimizando Ia
programacion de mantenimientos.

En el campo de la analitica, la automatiza-
cion de reportes a traves del Hub de Solu-
ciones Analiticas permitié evaluaciones en
tiempo real, mientras que modelos
predictivos han facilitado la identificacion

En el ambito financiero, la tarjeta de
crédito CasaToro ha mantenido un creci-
miento sostenido, sumando 700 nuevos
usuarios y alcanzando un total de 13,000
tarjetahabientes, con compras superiores
a $50 mil millones, consolidandose como
una herramienta clave de fidelizacion.

de prospectos, generando ingresos supe-
riores a $7 mil millones. Ademas, la inteli-
gencia artificial ha cobrado un papel
protagonico con la implementacion del
asistente virtual “Lucas” (GEN Al), que
proporciona soporte 24/7 en la origina-
cion de crédito y optimizaciéon de pauta
digital. Finalmente, la Oficina de Proyec-
tos (PMO) gestioné mas de 180 iniciati-
vas estratégicas, logrando eficiencias
operativas y ahorros superiores a $40
mil millones. Con estas iniciativas, Casa-
Toro reafirmd su compromiso con la inno-
vacion, la digitalizacion y el crecimiento
sostenible en el sector automotor.




Retos para el 2025

Nébula continuara como un actor clave en
la transformacion digital, la innovaciéon y la
optimizacion estratégica del negocio
comercial. Con un enfoque centrado en la
experiencia del cliente, la analitica avanza-
day la automatizacion inteligente.

Como parte de sus objetivos estratégi-
cos, implementara una experiencia
omnicanal unificada, disefiando flujos
de interaccion integrados que optimicen
la conversion y maximicen la satisfaccion
en todas las etapas del proceso, desde la
venta hasta el servicio posventa. Asi
mismo, profundizara en el uso de analiti-
ca avanzada para comprender mejor las
preferencias y comportamientos de los
clientes, impulsando estrategias de
venta cruzada y recompra que fortalez-
can la eficiencia comercial. En el ambito
tecnolégico, la organizacion expandira
sus capacidades de inteligencia artifi-
cial mediante la incorporacién de
funciones predictivas y la consolidacion
de una Bodega de Datos que fortalece-
ra la toma de decisiones basada en infor-
macioén precisa. Ademas, acelerara la
digitalizaciéon en los segmentos B2B y
posventa, optimizando la eficiencia ope-
rativa y la oferta de servicios. La platafor-
ma "Lucas" evolucionara hacia una solu-
ciéon integral de financiamiento y segu-
ros, facilitando la originaciéon automati-
zada y mejorando la experiencia del
usuario. La automatizacion de comuni-
caciones jugara un papel clave en la
personalizacion de la interaccidon con los
clientes, elevando los niveles de fideliza-
cion. Finalmente, la gestion estratégica
de proyectos garantizara el alineamiento
de todas estas iniciativas con los objeti-
VOS corporativos, asegurando su impacto
y sostenibilidad a largo plazo.
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4. Informacion corporativa

ll-.lnformacién corporativa
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MARCELA BARBERENA GARCES

Secretaria General, Gerente
de Asuntos Corporativos y

Desarrollo Sostenible

Abogada, Magister en Sostenibilidad y RSC de la
Universidad Complutense de Madrid y especialista
en derecho comercial de la Universidad de los Andes
20 afios de experiencia liderando asuntos legales y
corporativos, 13 en el sector automotor

NUESTRO PROPOSITO

Crear los cimientos del hoy y del
futuro, incluyendo los procesos,
la tecnologia, los productos, los

servicios y las relaciones que nos

permitirdn seguir creciendo
eficientemente.

Construir que aportan
VA J 1[Il d)Vil- . F'sostenibles

Mejorar la eficiencia y la

_ Proveer soluciones e ] e e ras pulsar pt;'la\ctlcas qlue s(ejz_an
integradas que mejo- clientes a través de responsables con el medio

ren la capacidad de las productos, servicios y ambiente, la so?edaéi yla
personas y empresas soluciones que permitan economia, garantizando que

para movilizarse, facili- optimizar sus recursos, las squuqnes ofrecidas perdu-
ren en el tiempo y generen un

_ tandosu acceso, maximizar su rendimien- . o
eficiencia y experiencia. toy reducir costos. impacto positivo duradero.



En CasaToro los productos, servicios, acciones y
decisiones corporativas estan enfocadas al
triple impacto. Por ello, la Junta Directiva y los
Accionistas apoyaron registrar en 2020 los
negocios de CasaToro bajo la figura colombiana
BIC (sociedad de Beneficio e Interés Colectivo).

@Casﬂoro ] ;:Zul:

PP CONSTRUYENDD
B CONFIANZA

Para responder a las exigencias de un entorno
cambiante, el desarrollo sostenible en CasaToro
se deriva de la capacidad de redisenar los nego-
cios constantemente para anticiparse a las
tendencias del mercado y gestionar los riesgos
para enfrentar los retos de un entorno competi-
tivo, en linea con los principios corporativos.

NUESTROS VALORES

Confianza:

Actuar con honestidad,
ética y transparencia
cumpliendo los compro-
misos adquiridos.

Innovacién:

Enfoque al cliente:

Orientar las acciones a
solucionar las necesidades
de los clientes para crear
experiencias memorables.

Q@
:

Colaboracioén:

Trabajar en equipo para
apalancar las capacida-
des individuales y
potencializarlas.

Digitalizacion:

Usar las herramientas
tecnoldgicasy el analisis de

atos para ofrecer un servicio
gil, omnicanal y superior.

Sostenibilidad:

Generar impacto
econdmico, social y
ambiental positivo.
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Con el fin de contribuir a los desafios de la agenda global, la Asamblea General de Accionistasy la Junta
Directiva de CasaToro incorporaron en la Politica de Responsabilidad Empresarial en 2020, el desarro-
llo sostenible de los negocios con triple impacto positivo para:

Maximizar el patrimonio de los accionis-
tas en el largo plazo;

Gestionar rigurosamente el impacto
ambiental de la actividad empresarial; y

En linea con esto, CasaToro desarrolla proyectos que atienden las necesidades de todos los grupos de
interés a través del tiempo, bajo los siguientes pilares:

el patrimonio en el
largo plazo, a través de
la innovaciéon y evolu-
cioén permanente de
soluciones de movilidad
Yy maquinaria en benefi-
° cio de los clientes;

bajo los mas altos
estandares de gobier-
no corporativo, ética y
transparencia.

rigurosamente el impacto
ambiental de la actividad
empresarial;

OPERAR

GESTIONAR

opciones de trabajo para la comunidad,

un impacto positivo en los cola- con el fin de generar ingresos laborales
boradores a través de su forma- a las mujeres cabeza de familia, primer
cién y desarrollo profesional; empleoy poblacién cesante, entre

otros grupos vulnerables.

El modelo de negocio de CasaToro se destaca en la industria automotriz, en la cual ofrece soluciones
integrales de movilidad, productividad y tecnificacién agricola, de construccién y pavimentacion, asi
como en el servicio de posventa y la venta de repuestos.
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A continuacion, se identifican las iniciativas externas mas destacadas a las cuales ha adherido Casa-
Toro, al igual que las certificaciones y reconocimientos adquiridos:

CasaToro

o
(' 4
44%)) Compre con confianza

Sociedad de Beneficio e
Interés Colectivo

Evaluacion ESG

»OBA]‘CO"Q
Adhesion a los 10 principios del Pacto Global §° ‘i‘;\'"’g
de Naciones Unidas e’y
=~
Inventario de gases efecto invernadero
auditado y verificado desde 2020 hasta 2024
bajo la norma ISO 14064
Empresa carbono neutral bajo la norma -
PAS2060
Desde 2020 hasta 2024
Apoyo a proyectos verdes de
Naciones Unidas
Adhesion a la iniciativa de Naciones Unidades @ONU =57
para promover la igualdad de géneroy el MUJE RES i !

empoderamiento de las mujeres

Sistema de gestion de calidad

Participacion en el programa de carbono
neutralidad de Colombia



4.1 Nuestra Historia

Subscribe el
contrato de
distribucion
de maquinaria
agricola
John Deere.

CasaToro recibe
la distribucion
de la linea de
construccion
John Deere.

Inicia la
comercializacion
de Mazda.

CasaToro
inicid la
concesion
de Audi,
Seaty

CasaToro es
fundada como
distribuidor de

Ford Motor

Company.

Inicia la
concesion
de Renault.

1958 1974 2002

Se adjudica la
concesion de
Volkswagen.

2007 2016

Cupra.

Wirtgen Group
designa a
CasaToro como
el distribuidor
nacional.

6 & o Hitos en sostenibilidad

K

1954 201
Creacion de la CasaToro
Escuela de importa el
Mecanicos. primer
vehiculo
eléctrico a
Colombia.
2020 2021
CasaToro CasaToro
obtiene el adhiere al
sello de Pacto Global
Bureau de la
Veritascomo  Organizacion
empresa de las
carbono Naciones

neutral. Unidas (ONU).

2012 2017 2020 2020
Fundacion Adopcion de CasaToro CasaToro se
de Fomenta. la Politica de incorpora el convierte en
Responsabili- desarrollo pionera en
dad Social sostenible de Colombiay
Empresarial triple impacto en Latinoamérica
RSE. la Politica de como sociedad
Responsabilidad de beneficio e
Social interés
Empresarial. colectivo BIC.
2021 2022 2023
CasaToro CasaToro CasaToro radica su
adhiere al adhiere al compromiso de establecer
Programa programa de objetivos de descarbonizacién
Nacional de equidad de de su operacién a 2050 a
Carbono género través de Science Based
Neutralidad establecido por Targets SBTi, una iniciativa
liderado por la Organizacion conjunta de CDP, el Pacto
el Ministerio de Naciones Mundial de Naciones Unidas,
de Unidas (ONU) el Instituto de Recursos
Ambiente. ONU Mujeres. Mundiales (WRI) y la WWF.
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CasaToro cuenta con una amplia cobertura nacional:

agencias F&l
concesionarios de maquinaria John Deere
salas de venta

talleres

talleres especializados en colision

concesionarios

I JOHN DEERE @) JOHN DEERE WIRTGEN VOGELE
KLEEMANN HAMM CIBER

QD S Y

cuUJUrP,PRrRA




4. Informacion corporativa

4.4. Objetivos de Desarrollo Sostenible a 2030
GRI 2-6,3-3

CasaToro ha enfocado su modelo de negocio ESG con base en los objetivos
establecidos en la agenda 2030, para facilitar la consecucién de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible ODS a través de sus modelos de negocio. Por tanto,
sus objetivos, iniciativas, metas, metodologias y métricas estan direcciona-
dos a generar avances en el cumplimiento de estos objetivos.

Los ODS priorizados por CasaToro se han identificado a partir
de un analisis de impacto y contribucion efectiva:

Fin de la pobreza:
Erradicar la pobreza extrema

©

/ « Ofrecié 1.307 empleos directos.

* CasaToro tiene una politica integral de contratacion de proveedores locales para
sus funciones de servicio. Tiene 901 proveedores, de los cuales 884 son locales. 98%
de los proveedores son de origen colombiano y mas del 74% de los pagos se
destinan a proveedores colombianos. Al contar con un negocio de importacion
robusto, el 36% de los pagos se realiza a proveedores extranjeros. /

Hambre cero:
Por un mundo libre de hambre

* La Organizacién doné 362 horas de voluntariado para contribuir con la Funda-
cién Fomenta en la formacion de mas de 3.000 personas en 2024 con beneficio
a 8.000 mas de forma indirecta.
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Salud y Bienestar:
Cobertura sanitaria universal

» Para garantizar la salud y bienestar de todos los colaboradores, la Organizacion
tiene implementado un Sistema de Seguridad y Salud en el trabajo en todas sus
operaciones.

Educacion de calidad:

Garantizar una educacion inclusiva,
equitativa y de calidad

« En promedio, cada empleado recibié 25 horas de capacitacién técnica y entrena-
miento en habilidades del futuro.

=3 Equidad de género:
@' Lograr la igualdad entre los géneros
y empoderar a las mujeres

R/ * La Organizacion adhirié en 2022 los principios para el empoderamiento de muje-
res, y adoptd un compromiso buenas practicas empresariales para promover la
igualdad entre mujeres y hombres en todas las areas de gestion.

* 47 mujeres ocuparon cargos directivos y 391 colaboradores correspondieron a
jovenes entre 18 y 28 ainos. /

Agua limpia y saneamiento:
Garantizar la disponibilidad de agua y
su gestion sostenible

» CasaToro tiene 13 plantas de tratamiento de agua PTAR, dos de las cuales se
instalaron en 2024, para reducir el consumo de agua y garantizar la recirculacién

en las zonas de lavado.



4. Informacion corporativa

Vi
* Los sanitarios a nivel nacional tienen instalados ahorradores de agua, con una

reduccion en el consumo del 17% respecto al afio base 2023.

a8/

» Se cred un proyecto piloto en la sede John Deere de Palmira con autogenera-
cién de energia solar, logrando una disminucién del consumo de energia de
50% respecto al afio anterior a su instalacion.

* Las luces convencionales fueron reemplazadas por LED, alcanzando un ahorro del
40% en los mantenimientos y una reduccidén en el consumo del afo base. /

Trabajo decente y
crecimiento economico:

* Se dio la oportunidad a 127 personas para ascender de cargo.

Industria, innovacion
@ e infraestructura:
Construir infraestructuras resilientes

y fomentar la innovacion

de explosivos en el sector de mineria, evitando afectaciones a las comunidades

g\/ * Se comercializaron maquinas especializadas a través de las cuales se elimina el uso
cercanasy a la biodiversidad de la zona.

» La Organizacion comercializa maquinas que permiten la reutilizacién de asfalto
en mas de 90% y la produccion de Pavimento Asfaltico Reciclado (RAP).

* En 2024 se comercializé el 35% de los vehiculos por canales digitales. /
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Ciudades y comunidades
sostenibles:

* Se comercializaron 1.798 vehiculos de nuevas tecnologias NEVs.

* Las cosechadoras redujeron 20 kg de CO-e por hora trabajada y ahorraron 130 mil
galones de combustible, para un total de mitigacion de 1.195 toneladas de CO»e
anuales.

* Las demas tecnologias comercializadas en la linea agricola John Deere dismi-
nuyeron 10% el uso de agroquimicos, recuperando 4% la capa vegetal. /

%

/

Produccion y consumo

sostenible: N
Construir mfraestructqras resilientes
y fomentar la innovacion

* 13 sedes cuentan con plantas de tratamiento de agua PTAR y recirculacion
de agua en las zonas de lavado.

* El negocio comercial tiene una operacién 80% circular.

* Todos los negocios tienen sistemas de reciclaje y clasificacion de desechos

reutilizables. /

[

Accion por el clima:

Adoptar medidas urgentes para
combatir el cambio climatico

* CasaToro mitigd las emisiones de su operacion introduciendo al mercado un
portafolio de vehiculos que no produce emisiones, con baterias eco sostenibles. A
2035, aspira tener un portafolio mayor al 50% de estas tecnologias.

» CasaToro neutralizé la totalidad de sus emisiones de gases efecto invernadero
residuales de su operacion, por lo cual Bureau Veritas las acredité como compa-
Aia Carbono Neutral por quinto afno consecutivo. /
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Vida en ecosistemas

terrestres:
Detener la pérdida de biodiversidad

p.
* Através de la estrategia de descarbonizaciéon, CasaToro apoya proyectos foresta-

les de descarbonizacién y con alto valor social.

6’

®
@

Paz y justicia con
instituciones solidas:

* Cuenta con un sistema de cumplimiento con procedimientos para la gestion,
'\ prevencion y control de riesgos.

* Monitorea los casos que incumplan los parametros de ética y transparencia.

* Realiza un analisis de materialidad como enfoque de participacion, involucra-
miento y porcentaje de los grupos de interés.

* Cuenta con una linea de transparencia.

Alianzas para lograr los
@ objetivos de desarrollo

sostenibles:

®
@

* Através del Sistema B participa en diferentes iniciativas empresariales de colabora-
cién para promover la descarbonizacion de la economia y negocios regenerativos.

* CasaToro se adhirié a los 10 principios de Pacto Global para contribuir con la
agenda global de Naciones Unidades. /

4.5. Estrategia ESG

La Estrategia ESG CasaToro tiene como proposito generar desarrollo a través de la movilidad limpia y
mecanizacién innovadora que impulsen la transicidn hacia una economia baja en carbono, que permi-
ta contribuir a un planeta resiliente y al desarrollo econémico y social del pais:



Carbono neutralidad

Soluciones de
movilidad de bajas
emisiones

Energias renovables

Plan cero residuos
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Transparencia
con todos los
grupos de interés

®

| £ Negocios de
triple Impacto

de recursos

Plan cero residuos

Clientes

&=

Formacion

al cliente en

practicas de

sostenibilidad
Experiencia
de los
clientes

Cambio
climatico Sostenibilidad
Plan Net-Zero financiera
2050
Sistema integral
de cumplimiento
Impulso a la =
biodiverciuda- $
des a través de )
soluciones Ciudades
sostenibles de sostenibles 0=
movilidad para
personas, Planeta Conectar Gobierno Bidicic &
infraestructura sostenible al pa|'s con riesqos ESG
y agricultura . C:
soluciones =
3 confiables NBB
Economia
circular Gobierno
Eficiencia corporativo
en el uso Soluciones

tecnolégicas para
la gestion ESG

Personas

DDHH

>

Garantia en
Medicién la proteccion de
dela los derechos
inversién humanos
Fomento de social para

Colaboradores Comunidad

&8
e/ |

j:—glrfwrggtente Empresa  agricultura el LG I .

on habilidades saludable, sostenibley impacto |
i o flexible y laeducacion
sostenible

5 GUALDAL HAHAIU DECENTE

DE GERER ¥ CRECINMENTO
r ECOROMICT

9 12
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CasaToro apuesta por una economia regenerativa que potencie el crecimiento econémico y el desa-
rrollo sostenible de largo plazo, asegurando el equilibrio entre el progreso econémico, el cuidado del
planeta y el bienestar social, bajo los siguientes objetivos y metas concretas:

el

Con los inversionistas:

Con los empleados:

Con la diversidad y

equidad de género:

Con el fin de apalancar el crecimiento sostenido de la Organi-
zacion y duplicar el negocio cada cinco anos, los accionistas
retienen cerca del 80% de las utilidades liquidas cada afo.

Con el propdsito de garantizar una experiencia memorable,
los negocios deben medir, gestionar y anticipar las necesida-
des de los clientes a través de multiples encuestas y una
correcta segmentacion para garantizar un conocimiento
profundo de los mismos.

CasaToro esta comprometida con el desarrollo personal y
profesional de todos los colaboradores a través de:

Habilitar procesos de formacidon para el personal
seleccionado para el plan de carrera.

Efectuar encuestas de satisfaccion a los empleados.

Contratar mas del 25% del personal entre 18 y 28 afos.

Conservar mas del 30% del personal compuesto
por mujeres.

CasaToro valora la diversidad, promueve la equidad y fomen-
ta la inclusiéon. La Organizacion esta comprometida con el
respeto y la participacion igualitaria en la seleccion, ascen-
sos, formacién y desarrollo por competencias.



Con la comunidad:

Con el medio
ambiente:

Con la innovacion:

Con la cadena
de suministro:
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CasaToro comprende su funcidn como ciudadano corporati-
VO y promueve acciones que mejoren el porvenir de los
colombianosy aceleren el desarrollo de su entorno. Para ello,
fomenta la creacién de estrategias de cooperacion con la
sociedad, a través de programas de voluntariado corporati-
vo, fundaciones y otros mecanismos de transferencia de
tecnologia y desarrollo social.

CasaToro establecid un marco ambiental para reflejar el
compromiso y los esfuerzos de los negocios para minimizar
los impactos ambientales de sus operaciones hasta lograr
una operacion 95% circular sin residuos en 2035 y contri-
buir a los retos del cambio climatico con una reduccién
del 85% de sus emisiones en 2050 en comparacién con
2023, a través de soluciones de movilidad sostenibles y una
operacion responsable. Para ello, como empresa carbono
neutral desde 2020, garantiza una operacion eficiente y
compatible con el medio ambiente y pone al servicio de sus
clientes un portafolio que impulsa la movilidad, mecaniza-
ciony finanzas sostenibles.

CasaToro ofrece un servicio 6ptimo a través de tecnologias
de vanguardia, asegurando la protecciéon de la informacion, y
la continuidad y disponibilidad de todos los sistemas. Impul-
sa el desarrollo de nuevos productos y servicios en respuesta
a las necesidades de los clientes y formentan actividades de
investigacion, desarrollo e innovacion, teniendo como eje
central la optimizacion continua de las operaciones.

CasaToro considera la gestiéon de su cadena de suministro
como parte integral del desarrollo sostenible de sus activida-
des y promueve ademas que sus proveedores actuen de la
misma forma. Para tal efecto, se han comprometido a través
de diferentes politicas a extender los valores de Triple Impac-
to de la Organizacion a toda la cadena de valor y promover
que los proveedores conozcan y apliquen los compromisos
descritos en esta Politica. Los riesgos y oportunidades en
relacion con la contratacion, adquisicion y el abastecimiento
de suministros y servicios a nivel corporativo y de proyectos
son evaluados periddicamente, asi como el desempeno de
los proveedores en el desarrollo de relaciones comerciales.
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En el marco de la politica fiscal corporativa responsable,
CasaToro estd comprometida a cumplir las normas tributa-
rias en los lugares donde opera y fomenta una relacién con
las autoridades en materia tributaria basada en el respecto
por la ley y los principios de buena fe, lealtad, confianza, cola-
boracion y profesionalismo, sin perjuicio de las legitimas
controversias que puedan generarse en torno a la interpreta-
cién o aplicaciéon de las normas.

Con la fiscalidad
responsable:

En los procesos comerciales, la Empresa ofrece a los clientes
una asesoria honesta y transparente para satisfacer sus
verdaderas necesidades. Para la evaluacion objetiva de los
riesgos, las brechasy las oportunidades, CasaToro implemen-
ta sistemas para la gestion de los riesgos de Lavado de Acti-
vos y Financiacion del Terrorismo, Financiacion de la Prolife-
racion de Armas de Destruccion Masiva, Proteccion de Datos
Personales, Riesgos Sanitarios, de liquidez, de crédito, opera-
cionales, ambiental y social, de calidad, de Transparencia y
Etica Empresarial, entre otros.

Con la éticay
transparencia:
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RELACION DE COMPROMISOS CON LA LEY
1901 DE 2018 ART. 2 PARA EMPRESA BIC

Practicas de productividad responsable para generar valor en el
negocio hacia el entorno y para beneficiar a mudltiples grupos
de interés.

Practicas para reducir las emisiones de gases efecto invernadero e
iniciativas para la adaptacion y mitigacion frente a los efectos del
cambio climatico, practicas para prevenir, mitigar, corregir y/o
compensar los impactos ambientales de las operaciones.

Practicas para fomentar la atraccion, retencion y desarrollo del
talento humano, asi como el empleo de calidad con iniciativas que
promuevan la fidelizacion y compromiso de los colaboradores.

Utilizar sistemas de iluminacion energéticamente eficien-
tes y otorgar incentivos a los trabajadores y clientes para
promover el uso de medios de transporte ambientalmen-
te sostenibles.

Expedir normas internas en las que se consignen valores y
comportamientos que se esperan sean aplicados y asumidos por
los trabajadores en desarrollo de sus actividades.
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B CONFIANZA

g6 8191015

101112
101112

-p

$

->

206
B
i3



Mensaje de la
YisBryiessdencia Ejecutiva.

! s | Hi

NNNNNNNNNNNN
NNNNNNNNN






5.Gobierno

GRI 2-9, 2-10, 2-1, 2-12, 2-13, 2-14, 2-15, 2-16- 2-17, 2-18

i i 102-18, 102-19, 102-22,102-23, 102-24, 102-25, 102-26,
51 Junto DIreCtIVO 102-27,102-28, 102-29, 102-31, 102-32, 102-33, 102-34

Guillermo Atuesta Anzola
Gerente General Guianza

Mateo Vegalara Peldez
Asesor Estratégico Fund. Salvi

J/

Luis Arango Nieto

=
Experiencia

Ingeniero de Vias y
Re-pavimentacion

en la Secretaria de Obras
Publicas del Distrito Especial
de Bogot3,

Vicepresidente Nacional

de Ventas en Colseguros
Consultor y Socio en

A.J Gallagher S.A
Corredores Seguros

Estudios

Ingeniero Civil, con
Especializacion en Alta Gerencia
de la Universidad de los Andes

Otras Juntas Directivas
Consorcio Grancolombiano S.A,
Servicios Complementarios de
Salud S.A.

=
Experiencia

Presidente de Ibagué Festivas,
Investigacion de mercados

en Bavaria,

Analista Financiero en

Enron Corporation

Estudios
Economista y Administrador

de Empresas de la
Universidad de Texas, Austin

o

Experiencia

Consultor Independiente,
Director General de la
Corporacion Colombiana de
Investigacion Agropecuaria,
Viceministro de Agricultura
y Desarrollo Rural Colombia

Estudios

Ingeniero Zootecnista de
Oklahoma State University y
Virginia Polytechnic Institute State,
con Master en

Ciencias de la Agricultura

y Zootecnia de la

Universidad de Virginia

y Alta Gerencia en la

Universidad de los Andes
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Juan Pablo Liévano Vegalara Luis Castaneda Salamanca Diego Zuloaga Sevilla
Asesor y miembro
> J Di iva Fenal
= < unta Directiva Fenalco
.
Experiencia Experiencia . . N
Experiencia
Socio fundador de la firma Gerente Incomercio S.A. . o
Liévano Ochoa y Asociados Abogado en el 36 afos al servicio de CasaToro
Ex Superintendente de Sociedades Ministerio de Trabajo SN BN CqmerC|aIeNsy
Docente universitario en derecho y més de 30 afios como Administrtivasy 5 afos
de seguros e instituciones financieras  Gerente General de Finanzauto como miembro de
la Junta Directiva
Estudios Estudios .
Estudios
Abogado de la Universidad Javeriana  Abogado de la . -
con maestria en derecho Universidad de los Andes Adm|n|5‘traC|.on de Empresas
de negocios internacionales (LLM) en la Universidad de Houston.
y MBA de la American University Otras Juntas Directivas
Motorysa

Otras Juntas Directivas
Banco Finandina, Motorysa



Asesores

Es miembro de la Juntas Directivas de Seissa S.A 'y de Promotec Ltda, Agencia

de Seguros.

Fabio Sinchez Forero ~>————

Vinculado al sector automotor durante mas de
40 anos, en Sofasa y posteriormente Mazda,
siendo su Presidente durante los Ultimos 12
anos, periodo durante el cual transformd la
empresa en Colombia de un modelo de ensam-
ble a uno de importaciony logro sortear la caida
del sector llevando a Mazda al top 5 de las
empresas del mercado.

J

Martin Ramos Vegalara —>——————

Director General
Grupo Inspiro

Gerente General de Inverhaes S.A.S., fue Geren-
te de Innovacion de Procibernética S.A. y Direc-
tor de Proyectos en el sector de Banca de Inver-
sion. También ha participado en otras Juntas
Directivas como Finanzauto S.A., y Legis.

. J

[

Moénica Vegalara Franco

Es abogada egresada de la Universidad de los
Andes y coach profesional egresada de INILID
(Instituto Internacional de Liderazgo). Se ha
especializado en temas propios de la Empresa
Familiar, tales como protocolos, sucesion de la
direccién, gobierno corporativo, propiedad,
conflictos entre socios. Su experiencia como
consultora en Legacy & Management Group, le
ha permitido asesorar empresas nacionales e
internacionales de los diferentes sectores
econdmicos.

J
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La administracion de CasaToro se fundamenta en un Siste-
ma de Gobierno Corporativo sdlido y estructurado, asegu-
rando el cumplimiento de los objetivos estratégicos, la con-
tinuidad de los negocios y la alineaciéon con las expectativas
de los grupos de interés.

La Junta Directiva de CasaToro es el 6rgano responsable de
definir las politicas y objetivos estratégicos de la Compania,
proporcionando un direccionamiento claro y garantizando
el desarrollo sostenible de sus operaciones. Bajo la presi-
dencia de Guillermo Atuesta Anzola, la Junta estd confor-
mada por miembros elegidos a través de cociente electoral
y se somete a un proceso anual de autoevaluaciéon, cuyos
resultados son compartidos con todos los miembros para la
implementacidon de acciones de mejora continua.

Los Directores desempefan un rol fundamental en el direc-
cionamiento estratégico, la supervision y el control de la
informacion, asegurando el cumplimiento éticoy legalen la
gestion de los negocios. Su perfil profesional garantiza un
aporte significativo en términos de vision estratégica,
gobernanza corporativa y sostenibilidad empresarial.



Idoneidad y Experiencia de la Junta Directiva

La composicion de la Junta refleja un alto nivel de competencia y experiencia en direccion empresa-
rial, gestion financiera y control interno. Sus miembros cuentan con:

01 Experiencia en sectores e
industrias clave, aseguran-

do un conocimiento profun-

do del entorno competitivo.

Capacidad de gestion del
riesgo en mercados dina-

micos y globalizados. ?’3 0 4

iy,

La Junta Directiva ha acompanado a la administracién en iniciativas clave para:

Proteger el patrimonio corporativo
frente a riesgos coyunturales, fortale-

ciendo la sostenibilidad financiera.
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Compromiso con la Sostenibilidad y el

Crecimiento Empresarial

El modelo de Gobierno Corporativo reafirma su
compromiso con la transparencia, la eficiencia
operativay la generacion de valor sostenible. Con
una Junta Directiva altamente capacitada y una
vision estratégica bien definida, la Compariia se
proyecta como un referente en el sector, garanti-
zando su evolucion y liderazgo en un entorno de
negocios cada vez mas exigente y dinamico.

Para el 2025, planea participar activamente en el
desarrollo de nuevas formas para generar ingre-
sos en los mercados donde la Organizacion tiene
competencias desarrolladas y mantener firme-
mente su politica de inversion en Colombia.

Composicion de la Junta Directiva

Pregunta

NuUmero total de miemlbros que
pertenecen a la Junta Directiva

NuUmero de mujeres que hacen
parte de la Junta Directiva

NUumero de hombres que hacen
parte de la Junta Directiva

NuUmero de miemlbros menores de 30 afios
gue hacen parte de la Junta Directiva

NUmero de miembros entre 30 y 40 afos
que hacen parte de la Junta Directiva

NuUmero de miembros entre 40 y 50 afos
que hacen parte de la Junta Directiva

NuUmero de miembros mayores de 60 afios
que hacen parte de la Junta Directiva

Porcentaje de mujeres que hacen parte
de la Junta Directiva

Porcentaje de hombres que hacen parte
de la Junta Directiva

e

2023
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Asistencia de la Junta Directiva

Asistencia Junta Directiva CT 2024

12
Tipo de ® : % participacion
Miembro N Nombre Ene|Feb|Mar|Abr|May [Jun| Jul [Ago | Sep | Oct | Nov | Dic | Total Hel aRa
MATEO VEGALARA
é‘%’é 1 |PELAEZ 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 100,00%
jamn GUILLERMO
Miembros | 2 |ATUESTA ANZOLA L T e O O A O O O A R 91,67%
Principales LUIS ARANGO
3 |[NIETO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 i 91,67%
CARLOS HERNANDO
1 LIEVANO VECALARA | 1 (O
r@'@q JUAN PABLO
' ' LIEVANO VECALARA 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 91,67%
il e LUIS CASTAREDA
Suplentes | > |SALAMANCA T v vjo v v mn 91,67%
DIEGO ZULOAGA
3 |SEVILLA 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 100,00%
MARTIN RAMOS
NY 1 |VEGALARA 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 100,00%
@ MONICA VEGALARA
Asesores 2 |FRANCO 0 1 1 1 [0) 1 1 1 1 0 1 1 9 75,00%
FABIO ARTURO
3 |SANCHEZ FORERO 1 1 1 0 1 O |1 1 1 1 1 1 10 83,33% /

5.2. Gestion Integral de Riesgos

CasaToro en su compromiso con la excelencia en gestiéon corporativa, ha
adoptado las mejores practicas del mercado en los sectores donde
opera, con el objetivo de fortalecer el control interno, optimizar la admi-

nistracion del gobierno corporativo y asegurar resultados sostenibles.

Auditoria Interna y Gestion de Riesgos

La Auditoria Interna ejecuta anualmente su
plan de gestion de riesgos, alineado con los
lineamientos de la Junta Directiva y el Comité
de Auditoria. Este Comité realiza una evalua-
cion integral y objetiva de los riesgos, brechasy
oportunidades, proporcionando retroalimen-
tacion estratégica a la administracion median-
te el uso de una plataforma digital desarrollada
internamente para este propdsito.

Para garantizar la transparenciay la integridad
corporativa, se han establecido procedimien-
tos especificos que permiten a los auditores
internos reportar al Comité de Auditoria cual-
quier indicio que pueda comprometer la
precision de los informes financieros, asi como

la divulgacion de contribuciones a entidades
politicas, grupos de lobby, organizaciones
benéficas y defensores de derechos. Las
irregularidades detectadas son objeto de
investigacién inmediata y objetiva por parte
de una instancia independiente.

La administracién analiza los hallazgos de audi-
torias internas y externas, asegurando la imple-
mentacion oportuna de medidas correctivas.
Durante el afo, no se identificaron desviaciones
gue representaran riesgos materiales para la
organizaciéon ni para sus grupos de interés.
Todas las recomendaciones fueron acogidas,
ejecutadas y sometidas a seguimiento perma-
nente por parte del Comité de Auditoria.
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Sistema Integral de Gestion de Riesgos

Para la evaluacion y mitigacion de riesgos, CasaToro ha estructurado un plan de gestion basado en
estandares internacionales y alineado con las mejores practicas del sector. En este marco, se han
implementado sistemas especializados para fortalecer el control y la gobernanza corporativa, entre
los cuales destacan:

PDP

Sistema Integral de Proteccion
SAGR'LAFT/FPADM de Datos Personales.

Sistema Integral de Adminis- SGC
traciéon del Riesgo de Lavado

Terrorismo / Financiacion de
la Proliferaciéon de Armas de PTEE

Destruccion Masiva. .
Programa de Transparencia

y Etica Empresarial.

Dado el caracter de CasaToro como sociedad inversionista, la ejecucién de operaciones cotidianas
con clientesy terceros es responsabilidad de sus filiales, las cuales cuentan con sistemas de adminis-
tracion de riesgos robustos y adaptados a sus respectivas areas de gestion.



5.3.1. Etica y Transparencia

Con el fin de garantizar la ética y transparencia en todos los negocios, la empresa
a través del area de cumplimiento lanzé un portal con el fin de generar una cultu-
ra ética a través del disefo y publicacion de informacién facil de entender por
todos. Dentro del portal, esta publicada la informacién sobre la visiéon, la mision y
los principios aplicables, incluyendo la responsabilidad social empresarial.

5.3.2. Anticorrupcion

Durante 2024 no se materializaron riesgos de corrupcién, practicas de soborno,
fraudes, extorsion o lavado de activos, que afectaran la operacion de la sociedad.

Durante el aflo 2024 a CasaToro no le notificaron demandas ni investigaciones
administrativas por competencia desleal, practicas monopdlicas o restricciones a

la libre competencia.

Dentro del portal de cumplimiento se encuentra publicada la politica anticorrupcion.

cion y soborno transnacional.

Linea de transparencia:

Durante el ano 2024 se capacitd una mues-
tra significativa de  proveedores de la
cadena de suministro sobre riesgos ESG
incluyendo el coédigo de conducta aplicable
con el fin de mitigar los riesgos de corrup-



Derecho ala

vidayala
integridad
personal
Derecho a la
igualdad de
tratoy
oportunidades
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discriminacién
La erradicacién
del trabajo
infantil
y el trabajo
forzoso

5.3.3. Derechos
humanos

Al adherir al Pacto Global de las Naciones Unidas, CasaTo-
ro ratificé su respeto y compromiso con la promocion de
los Derechos Humanos, asi como con los principales
estandares internacionales que afectan su actividad
empresarial y las operaciones desarrolladas por sus cola-

boradores y grupos de interés.
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La libertad de
asociacién y
negociacion
colectivas
La realizacion de
actividades
dentro de

ambientes de
trabajo seguros

y libres de
violencia
La prevenciéon
y atencion
de cualquier
forma
de acoso




Evaluacion del impacto real y poten-
cial de las actividades de la Empresa
sobre los Derechos Humanos.

Integracion de las conclusiones para
definir acciones y/o planes de trabajo.

Seguimiento a la eficacia de las
acciones o respuestasy;

Comunicacion de coémo se enfrentan las
consecuencias negativas relacionadas con
la infraccion de los Derechos Humanos.




El 36% de los proveedores de la cadena de
suministro encuestados, iniciaron gestiones
para alcanzar el objetivo en derechos
humanos y tuvieron logros parciales. En
ejecucion del plan de accidon para los anos
2025-2026, se incluird una clausula de
cumplimiento de lineamientos ESG en
los contratos comerciales y se estruc-
turard un plan de comunicaciones
para divulgar a los grupos de interés
la obligatoriedad de implementar el
programa de sostenibilidad em-
presarial, dentro del cual el cum-
plimiento y respeto de los dere-
chos humanos cuenta con espe-

cial relevancia.



Mensaje de la
Viegriesidencia Ejecutiva.
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6. Planeta

GRI 3-3, ¢, d, f, 306-1, 306-2, 306-3, 303-1, 303-2, 303-3, 303-4, 303-5, 302-1, 302-2, 302-3,
302-4, 302-5, 305-1 305-2 305-3, 305-4, 305-5, CC-1, CC, 2, CC-3
TR-AU-4la, CG-MR-130a

CasaToro establecié un marco ambiental para reflejar su compromiso de mini-

mizar los impactos ambientales de sus operaciones hasta lograr una operacion

sin residuos en 2035 y contribuir a los retos del cambio climatico con una reduc-

cion de 85% sus emisiones en 2050 en comparacion con 2023, a través de solu-
ciones de movilidad sostenibles,y una operacidn responsable.

Esta vision integrada permite aprovechar sinergias, optimizar esfuerzos y presentar a los grupos de
interés una informacion estratégica y relevante, en linea con los resultados obtenidos en el analisis

de materialidad:
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ECONOMIA ACCION CIUDADES
CIRCULAR CLIMATICA SOSTENIBLES
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Metas y objetivos

Carbono Neutral

desde

Objetivo Estratégico

Q@

Objetivo especifico

i~
Somos una Organizacion

A

Metas

Mantenerse como
Organizacion
carbono neutral

Reducir las emisiones
de CO, generadas
en 2022 85% a 2050

® Reducir la intensidad de las
emisiones GEl 3% cada afio

e Obtener el sello de carbono
neutralidad anualmente

Operacion eficiente
compatible con el
medio ambiente

Gestionar eficientemente
el uso de recursosy la
generacion de residuos

® Reducir 3% anual el consumo
de energia y agua por producto
vendido

e 80% de reutilizacion
de agua a 2035

o 60% de la operacion con
energias renovables a 2035

o Operacion 100% circular a 2035

Tener un portafolio
sostenible

Impulsar la movilidad y

mecanizacion sostenibles.

e Portafolio sostenible >50% en 2035



6.1. Cambio Climdtico
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CasaToro se ha unido a los esfuerzos globales para implementar acciones que contribuyan a limitar
el calentamiento global en 1,5°C. En el camino hacia la consecucion de este objetivo:

Establecid objetivos de descarbonizaciéon de su
operaciéon a 2050 a través de Science Based
Targets SBTI, una iniciativa conjunta de CDP, el
Pacto Mundial de las Naciones Unidas, el Instituto
de Recursos Mundiales (WRI) y la WWF.

Realiza desde el ano 2020 un Inventario de emi-
siones de gases de Efecto Invernadero con base
en la metodologia del GHG Protocol y la Norma
ISO 14064-1:2018, todos verificados por la certifica-
dora internacional Bureau Veritas.

Implementd diferentes iniciativas de reduccion
de emisiones en su operacion, como el reemplazo
de luces por LED, la creacién de un piloto de auto-
generacion de energia solar en el Valle del Cauca,
el reemplazo de extintores Solkaflam, el manteni-
miento de aires acondicionados y la eliminacién
progresiva del uso papel como consecuencia de la
digitalizacion y automatizacion de procesos.

Neutraliza las emisiones generadas desde 2020 a la fecha, por lo
cual ha obtenido durante los altimos cinco afnos consecutivos la
certificacion como empresa carbono neutral PAS2060.

CasaToro impulsa la movilidad y mecanizacién sostenibles




6.1.1. Portafolio sostenible

Resultados de Mitigacion a través del portafolio

Con la comercializacion de incorporacion de

de nuevas energias NEVs difp°5,itiv°s
? t t
@ @ €@ E2H @ T @ & elematicos

S ES 5
cosechadoras de cana

y tractores

CasaToro le facilité a sus clientes reducir sus
emisiones de gases efecto invernadero en

3 68 toneladas de CO.e
[ ] durante 2024.

Esto equivale a la absorcion de CO,e de
arboles nativos colombianos
° durante un afno

y durante la vida util de 15 anos,
equivaldria a lo que absorben

1.313 12 s

Metropolitanos Simén Bolivar
hectareas del bosque en Bogota, D.C.
La Poma en Soacha, Cundinamarca
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Nuestras operaciones son eficientes y
compatibles con el medio ambiente

6.1.2. Gestidén de gases efecto invernadero

Para el calculo de las emisiones de gases de efecto invernadero generadas por CasaToro y sus filiales,
en el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre del afo 2024, se seleccionaron
como marcos de referencia el Estandar Corporativo de Contabilidad y Reporte - ECCR del GHG
Protocol (en adelante GHG Protocol) y la norma técnica ISO 14064-1:2018 “Especificacion con orien-
tacion, a nivel de organizaciones, para la cuantificacion y el informe de las emisiones y remociones
de gases de efecto invernadero”.

El GHG Protocol, es una iniciativa mundial que proporciona un marco estandar para la contabilidad

y el reporte de emisiones de GEI. Este protocolo se ha convertido en una herramienta esencial para

las organizaciones que buscan medir y gestionar sus emisiones de manera consistente y
transparente. El GHG Protocol clasifica las emisiones en tres alcances distintos:

Alcance 1:
ﬁ Cubre las emisiones directas de fuentes de
N propiedad o control directo de la organizacion;

Alcance 2:

Se refiere a las emisiones indirectas asocia-
das a la generacion de energia comprada;

Alcance 3:




La norma ISO 14064-1:2018 se enfoca en proporcionar directrices detalladas para la cuantificacion y
verificacion de las emisiones de gases de efecto invernadero. En su version actual, la ISO 14064 clasi-
fica las emisiones en seis categorias:

—— e Emisiones directas;
——eEmisiones indirectas;

——eEmisiones indirectas por transporte;

——eEmisiones indirectas por productos y/o servicios usados;

——eEmisiones indirectas por productos y/o servicios vendidos;

—®Emisiones indirectas por otras fuentes.

El total de emisiones generadas durante el ano 2024 en la operacion de CasaToro fue:

Alcance Categoria

Tipo de emision Fuente de emisién
P (GHG Protocol) (1SO 14064)
e Consumo de gasolina 317,72
* Consumo de diésel 327,41
e Consumo de Gas Natural Genérico 57,39
; e Consumo de GLP Genérico 48,74
Alcance1 Categorial e Consumo de Acetileno 0.01
Emisiones directas Emisiones directas | * Consumo de aceites lubricantes 0,35
o o * Recarga de refrigerantes (R134A y R410A) 6,51
Emisiones * Recarga de extintores (CO2) 0,01
d. e Tratamiento directo de aguas 0,08
irectas residuales (Pozos sépticos)
Total de emisiones directas 758,22
Al 2 Categoria 2
cance .
- . Emisiones « Energia eléctrica 42738
Emisiones indirectas por indirectas por i
energia adquirida o
energia importada
Categoria 3
AEmA|S|ones *Viajes aéreos 5829
indirectas por
transporte
Alcance 3 Categoria 4
OrES G RES Emisiones *Uso de papel 13,95
elesER indirectas por *Tratamiento de aguas residuales (Terceros, 56,33
E et productos y/o eGeneracion de residuos solidos 1,19
misiones servicios usados
indirectas
eIncineracion de residuos peligrosos 0,18

Total de emisiones indirectas

Total de emisiones
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6.2. Economia circular

CasaToro pretende promover la transicion de un modelo de negocio tradicional, hacia uno circular,
enmarcado en la cultura organizacional. Para esto, ha definido un plan de accién de circularidad
centrado en prevenir, mitigar, corregir, reducir y/o compensar los impactos ambientales de las ope-
raciones, que puedan tener alguna incidencia en el medioambiente.

Estas iniciativas se plasmaron en la Estrategia Corporativa de Economia Circular, la

cual tiene como propdsito mejorar la eficiencia de las actividades vinculadas con la
venta, arrendamiento y mantenimiento de vehiculos y maquinaria con una vision de
ciclo de vida que permita realizar una gestion responsable del consumo y uso de mate-
rias primas (incluidas agua y energia) y de la generacién de residuos para conseguir
que la actividad sea 100% circular en el afio 2035.

LAS BATERIAS LOS RESIDUOS

Desde el area ambien-
tal se registran los
indicadores de genera-
cion de residuos opera-
tivos (aceites, baterias,
filtros, etc.). Los
residuos aprovecha-

El 4cido de las baterias es
llevado a una planta procesa-

dora para una disposicion final
amigable con el ambiente.

Sus componentes
plasticos y metalicos
son remanufacturados bles se reincorpo-
para el ensamble de ran al ciclo
nuevas baterias. productivo como
materia prima en

LOS TALLERES otros procesos.

: S 7 Q)
de mecanicay @ .
colisién, asi como @ SegL;]m|ednt(|) y
algunas oficinas, gestion de los

tienen plantas de indicadores ge
tratamiento para consumo de

reutilizar el agua en AGUAY

las zonas de lavado. ENERGIA
LAS LLANTAS >\

La donacion de llantas a LOS ACEITES
jardines infantiles en Villavicen- usados se llevan a
cio se realizd una Unica vez hace una planta para
dos anos. Actualmente, se donan residuos refinamiento y
aprovechables (plastico, cartdn, botellas, etc.) del reutilizacion como
complejo Puente Aranda a la Fundaciéon Puerta nuevo combustible.

de Oro, integrada por madres cabeza de hogar.

SOmMOos una organizacion pionera en disenar
una estrategia de economia circular
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Metas y objetivos

La meta principal es lograr a

2035

una operacion

60%

circular.

Para el 2023, el negocio

comercial
ya habia logrado el

80%.
@

Medir y conocer el
Sentar Iag bases del punto de partida en
SOTRIHNIED de la alta materia de consumo de
direccion para el Mmaterias primas, ener-

avance hacia un gia y generacion de
modelo mas circular. residuos.

Mejorar la eficiencia en la gene-

racion de residuos buscando un

enfoque de prevencion, reutiliza-

cion, reciclaje y valorizacién que

reduzca al minimo la deposiciéon
en vertedero.

Con esta estructura se pretende integrar la economia circular en la estrategia y gestion de
las Comypanias de forma progresiva, con foco en el consumo de materias primas y genera-
cion de residuos en las actividades de las empresas, involucrando a distintos departamen-

tos de la empresa y grupos de interés.

CasaToro establecié como meta lograr una operaciéon 100%
circular a 2035, en 2022 ya logré el 80%.



6.3. Gestion del Agua

El programa de uso eficiente y ahorro de agua de la Compafia propone alternativas para la disminu-
cion del consumo de agua empleada, asi como la optimizaciéon del recurso a través de buenas prac-
ticas operativas que mejoran procesos y habitos de consumo en todas las unidades de negocio.

Actividades en desarrollo para el uso eficiente del recurso:

ACTIVIDAD DESCRIPCION

Semestralmente se inspeccionan los dispositivos
de agua en cada sede para identificar fugas.

Mantenimiento Preventivo

Se instalaron asi mismo medidores de agua en
todas las zonas de lavado para deteccidn temprana
de escapes o filtraciones.

Anualmente se capacita a todo el personal sobre el

Educacion Ambiental ahorro y uso eficiente de agua y se implementan
campanas de sensibilizacion.

Se instalaron a nivel nacional ahorradores Ecotank
en todos los sanitarios.

Reconversion a
sistemas ahorradores La operacion comercial cuenta con 13 plantas de
tratamiento de agua PTAR y recirculacion de agua

en las zonas de lavado.

55 c En 2024 se implementaran sistemas de captacion
Recolecc_:lg_n Agua Lluvia de agua lluvia para proceso de lavado de vehiculos.

— — El Comité de sostenibilidad realiza seguimiento
Seguimiento Plan de Gestion mensual a los indicadores ambientales.

La operacion de concesionarios muy por encima de la
ya tiene recirculaciéon del meta establecida para el

88% del agua, 2035 del 60%
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Gracias al avance en las estrategias implementadas, CasaToro
en niveles

de referencia 2020, un ano en el cual
sus operaciones se limitaron por los cierres y confinamientos:

ha logrado conservar el

Intensidad del consumo de agua en M3 por unidades vendidas

m3/Unidades

3.00

2.50

2.00

1.50

0.50

0.00

2020

2021

2022

2023

2024



6.4. Gestion de la energia

El consumo de energia se ha logrado estabilizar desde el ano 2022, pese al crecimiento acelerado de
los ingresos, con una disminucién consecutiva en los Ultimos dos anos:

Evolucion del consumo de energia en KWH
CasaToro

2,500,000

2,000,000 T 7

1,500,000

1,000,000

500,000

2020 2021 2022 2023 2024

Empresa e%%?é?ar&(\)/v % Variacion
2020 1.526.254 0%
2021 1.876.817 23%

CasaToro 2022 2.080.729 1%
2023 2.037.853 -2%
2024 1.969.499 -3%
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6.5. Gestion de residuos
103-1, 103-2, 103-3, 306-1, 306-2, 306-3, 306-4, 306-5

El plan de gestiéon integral incluye los procedimientos y actividades para la correcta gestion y dispo-
sicion de residuos, implementando estrategias de minimizacion y prevencion de contaminacion a
los recursos naturales, cumpliendo con las premisas estipuladas en la normatividad legal vigente.

[ [ o 7
Administracion Repuestos
- Vitrinas
e Ventay compra de vehiculos.
- ; : e Recepcion de mercancia.
'g e Tareas administrativas (Archivo,
:g impresiones). e Almacenamiento de mercancia.
'b' e Visitay atencion de cliente y/o N T Y e——
<4 proveedores.
- - e Atencion de cliente y/o proveedores.
e Actividades publicitarias - Eventos.
Peligrosos: Envases contamina- Peligrosos: Cuchillas de bisturi,
dos (gasolina). trapos contaminados, envases
contaminados.

o Especiales: Toner, tubos fluores-
3 centes, RAEES (Residuos de Especiales: Toner, tubos fluores-
0 aparatos eléctricos y electroni- centes, RAEES, pilas en desuso.
$ cos), baterias, pilas en desuso.
(2 4 No peligrosos aprovechables:

No peligrosos aprovechables: Papel, cartén, plastico, plegadiza,

Papel, carton, plastico, plegadiza. chatarra, madera.




idad

VI

Act

Residuo

Reparacion y mantenimien-
to de vehiculos.

Alistamiento de vehiculos
nuevos.

Recepcidon y entrega de
vehiculos.

Reparacion y mantenimien-
to de vehiculos por colision.

Atencion de cliente.

Lavadero

e Recepcion de vehiculos.

e Lavadoy limpieza de
vehiculos.

Peligrosos: Aceite usados,
material contaminado con
hidrocarburos, pintura y/o
solventes, filtros usados, thinner
usado, liquido refrigerante
usado, liquido de frenos usado,
EPI’S (elementos de proteccion
individual), agua contaminada,
envases contaminados.

Especiales: Llantas, pilas en
desuso, tubos fluorescentes,
baterias usadas, RAEES.

No peligrosos aprovechables:
Papel, cartdn, plastico, plegadi-
za, chatarra.

e Peligrosos: Lodos contaminados.
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Cafeteria -

Salas de Espera

O

()

9

> e Consumo de Alimentos e Uso de Unidades Sanitarias
wfd

(¢}

¢

o

-g e No peligrosos aprovechables: ® Residuos No Aprovechables
‘0 Sobras de Comida, residuos

&’ Organicos

Peso de residuos generados

No se reportan datos de residuos generados, por cuanto los sistemas
son de circuito cerrado.

Algunos de los residuos como lIlantas, madera, cartén y plastico, son
reciclados y donados a jardines infantiles de las zonas de influencia para
la construccion de parques y a fundaciones que benefician las madres
cabeza de familia ensenandoles a transformar estos elementos en
nuevos productos como billeteras, suelas de zapatos y Ilaveros para su
posterior venta.
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7. Personas

7. Personas

GRI3-3 ¢, d, g, 1, 205-1, 205-2, 2-7, 202-2, 402-1, 404-1, 404-2, 404-3, 403-4,
403-5, 403-6, 403-7, 403-9, 403-10

CO-1, CO-2, CO-3, CO-4, CO-5, CO-6, CO-7,CO-8

CG-MR-310a, TR-AU-310a, CG-MR-310a

Nuestros clientes, ¢l eje central

del desarrollo del negocio

7.1. Clientes
Metas y objetivos

Objetivo estratégico

Ofrecer una experiencia memorable a los clientes

Objetivo especifico

Mejora continua de |la experiencia de los clientes

Ingresos por canales digitales > al 50% a 2035.
Procesos digitalizados > 80% a 2035

Meta
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Los Clientes son parte de los grupos de interés destacados, como foco esencial del desarrollo, la ope-
racion y los procesos que se llevan a cabo al interior de cada empresa. En este sentido, la experiencia
exitosa del cliente es considerada como un componente principal de la calidad de los bienes y servi-
cios entregados.

La Compania ha decidido enfocar sus esfuerzos en desarrollar la experiencia omnicanal y del analisis
de datos para alcanzar una mayor comprension de los clientes y sus necesidades:

EXPERIENCIA OMNICANAL

Desarrollo de una experiencia superior para el cliente que pueda admi-
nistrarse en todos los canales de una forma transparente para el clien-
te en donde puedan completar todas las transacciones relacionadas a
la compray servicio de los vehiculos:

Estandarizacion de los sistemas.

Desarrollo de herramientas digita-
les accesibles en todos los canales.

Fortalecimiento de la planeacion
de requerimientos de leads.

Fortalecimiento de generacion
y manejo de leads.

Gestion del cliente 360° (indicado-
res de satisfaccién, contactabili-
dad, PQRs, tiempos de respuesta,
NPS - Proyecto Atenea).



7.1.1. Experiencia del cliente

Con el propdsito de garantizar una experiencia memorable y de total satisfaccion, CasaToro adelanta
las siguientes iniciativas que buscan medir, gestionar y anticipar las necesidades de sus clientes.

La Compania ha decidido enfocar sus esfuerzos en desarrollar la experiencia omnicanal y del analisis
de datos para alcanzar una mayor comprension de los clientes y sus necesidades:

AL
Herramienta de medicion.

Teniendo presente la necesidad de conocer y gestionar
los indicadores de satisfaccion de clientes, la empresa
desarrollé un proyecto para tener una vision 360° de los
clientes, fomentando una experiencia superior y la
retenciéon en cualquier parte del proceso de atencion.

TIUNTY
Informe de Satisfaccion Clientes.

Se consolidd la encuesta de satisfaccion de los clientes,
con el fin de evaluar la calidad en la prestacion de los
servicios y monitorear el nivel de satisfaccion. En 2024 se
obtuvo un promedio de cumplimiento del 94% del indi-
cador de satisfaccion.

Informes de contactabilidad:

En 2024 se logré contactar el 76% de los clientes.



Resultados:

Informe de quejas y reclamos.

Con un modelo de PQRs unificado, se identificaron las
causas mas comunes de reclamos y quejas, con el fin de
implementar planes de mejora en cada frente. Las suge-
rencias fueron acogidas como base fundamental de la
excelencia en el servicio, una obsesion corporativa.

& NPS- Indicador de lealtad
recomendacion de empresa:
Se obtuvo una media del 94% en el resultado del indica-

dor, lo cual refleja un elevado indice de satisfaccion de
los clientes.

Productos y servicios a través de canales digitales por $450 mil millones,
los cuales representaron el 35% del total, alcanzando la meta a 2030.

Indice de satisfaccion
ol dlionte RS  meta > al 90%.

P
digitalizados | 980
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7.1.2. Mercadeo responsable

CasaToro tiene una estrategia de mercadeo responsable,
la cual vela por las buenas practicas de comunicaciéon y
mercadeo. Tiene como objetivo verificar que lo comunica-
do concuerde con los servicios y bienes entregados a los
clientes. De igual forma, busca tener una comunicacion
estratégica de triple impacto donde se evidencien los
alcances a nivel econdmico, ambiental y social, de
manera transparente y clara para todo tipo de publico.

En el 2024, CasaToro no fue objeto de multas, sancio-
nes o advertencias por incumplimiento de la normati-
vidad vigente en materia de mercadeo y publicidad.

7.1.3. Fomento de habilidades
en sostenibilidad

CasaToro establecid un compromiso real de contribuir
activamente al cumplimiento de los Objetivos de Desa-
rrollo Sostenible de las Naciones Unidas (ODS) a través de
modelos de negocio que impulsan la movilidad limpia,
ecoeficiente y responden a los retos sociales y ambienta-
les actuales.

Por ello, inicid un plan de fomento de habilidades sosteni-
bles que tiene como propdsito involucrar a los clientes en
la contribucion de la agenda global, con iniciativas como:

Formacion a clientes en
conduccion ecoficiente.

Acceso a plataformas educativas
para aumentar la eficiencia y vida
util de los vehiculos.
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Nuestra Gente,

pilar fundamental
del desarrollo sostenible

TATIANA GONZALEZ USCATEGUI
Gerente de Gestion Humana

Psicologa de la Universidad Javeriana,
especialista en administracion de RR.HH.
de la Universidad de los Andes y MBA de
la Universidad Francisco de Vitoria UFV
Més de 20 afios de experiencia liderando
areas de talento humano



7.2. Colaboradores.

Plan de Carrera como Plan de Vida

Porcentaje de
mujeres en
Empleo cargos de liderazgo

de Calidad

L]

L[]

L]
v

Jovenes entre 18-28

Inversion

Numero de
Plan de capacitados

Carrera

v

Promociones

Rotacién meta
Accidentes

laborales -

indicador de R
frecuencia

# muertes por

Colaboradores

accidentes LI
°
Y o
: segu"dad Tasa de lesiones et
. - severidad
e y Salud
# de
enfermedades
laborales nuevas ——
anuales,
# de muertes por meta

enfermedades

33%

33%

en aumento

80% del plan anual

€en ascenso

25%

5% (#accidentes/#
trabajadores activos) x 100

2%



Como parte del compromiso inquebrantable con la soste-
nibilidad, la Compafia continud priorizando la formacioén
y el crecimiento de su talento humano, asegurando que
cada colaborador disponga de las herramientas y el
respaldo necesarios para potenciar su desarrollo profesio-
nal y bienestar personal.

Durante 2024, el enfoque estuvo en proporcionar a los
colaboradores las condiciones éptimas para armonizar su
evolucioén personal y profesional, fomentando un impacto
positivo en su entorno. Esta iniciativa refleja la conviccion
de la Compania en el crecimiento humano como motor
de su cultura organizacional, basada en la sostenibilidad y
la responsabilidad social.

Formacion y Desarrollo

En 2024, la Compania capacité a 1.298
colaboradores en diversas areas, abarcando

habilidades técnicas, gerenciales, digitales y
blandas, entre otras, con una inversion de
$1.203 millones de pesos en programas
de formacion.

Se consolidd la modalidad virtual como do especificamente para el area de

un pilar estratégico de aprendizaje a
través de la plataforma "Tuttor", benefi-
ciando a mas de 300 personas en progra-
mas de gestién de repuestos, administra-
cion, fundamentos del ERP y eficiencia
administrativa, entre otros.

Un hito destacado fue el éxito del progra-
ma de formacién "Plan Carrera", disena-

repuestos. En este programa, los lideres
de la organizacién desempenaron un
papel fundamental como mentores,
guiando a 21 colaboradores hasta su
graduacion. Con un enfoque integral que
abarcd tanto habilidades técnicas como
competencias blandas, esta iniciativa
reafirma el compromiso de la Compania
con el desarrollo profesional de su equipo.



Promociones

En linea con su estrategia de
desarrollo interno, la Compania
promovio a 95 colaboradores
durante 2024, reafirmando su
compromiso con la movilidad y

el crecimiento profesional
dentro de |la organizacion.

Clima Laboral

Con el proposito de evaluar el ambiente y las condiciones laborales, se llevo a cabo la Encuesta de

Clima Organizacional, con el objetivo de medir la satisfacciéon, el compromiso y la percepciéon de la
cultura empresarial. Esta iniciativa destaca la importancia de la creacién y el fortalecimiento de un
entorno de trabajo positivo, sostenible y alineado con los valores corporativos.

7.3. Seguridad y Salud en el Trabajo

En 2024, la Compania reafirmé su compromiso
estratégico de garantizar entornos laborales
seguros y saludables para colaboradores,
proveedores y clientes.

El enfoque estuvo en consolidar una cultura de
autocuidado, reforzando el cumplimiento de la
normativa vigente en riesgos laborales y enfer-
medades profesionales, con el objetivo de
fortalecer la calidad del servicio y la seguridad
en las operaciones.

Los sistemas de gestion en seguridad y salud
en el trabajo de las filiales se estructuran bajo
la metodologia de mejora continua PHVA (Pla-
near, Hacer, Verificar y Actuar), permitiendo la

104

identificacion, andlisis e intervencién tempra-
na de los riesgos operacionales.

Se promueve activamente la participacion de
los colaboradores a través del Comité Paritario
de Seguridad y Salud en el Trabajo (COPASST),
asi como mediante canales virtuales y directos
de reporte de condiciones inseguras, facilitan-
do una gestién agil y efectiva de los riesgos.

Adicionalmente, se implementaron sistemas
de vigilancia epidemiolégica y programas de
gestion adaptados a la exposicion de riesgos
de los colaboradores, realizando seguimiento a
sus condiciones de salud y promoviendo habi-
tos de vida saludables.
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Indicadores de Seguridad y Salud en el Trabajo 2023

il

1 NUmero de accidentes laborales: 44

mj%i NUmero de muertes por accidente: Q
ﬁ Tasa de lesiones: 24
gf% NUmero de enfermedades laborales: Q
Al Numero de fallecimientos

por enfermedad laboral: 0

De cara a 2025, la Compania conservara su
compromiso con la mejora continua del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo,
asegurando estandares cada vez mas elevados de
proteccién y bienestar para su equipo humano.
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Desde 2012 creé Fomenta, una Fundacién para el Desarrollo Tecnoldgico Agropecuario cuyo
propodsito es mejorar la vida en el campo, mediante la transferencia de tecnologia de puntay
acelerar el crecimiento del pais. Esta entidad ha desplegado importantes procesos de forma-
cién en mecanizacién agricola a través de talleres tedrico-practicos, con la capacitaciéon de
mas de 13.000 personas, ha dictado internacionalmente diplomados virtuales, y como parte
de su compromiso con la Paz de Colombia, ha capacitado un centenar de soldados y excom-
batientes en proceso de reincorporacion a la vida civil.

A lo largo de 2024, la Fundacion Fomenta continud
consolidandose como un referente en la formacion
técnica y operativa en el sector agropecuario y de
maquinaria. Con un enfoque integral y adaptado a las
demandas del mercado, Fomenta ha desarrollado
proyectos que abarcan desde la capacitacion en
agricultura de precision y el manejo de maquinaria
especializada hasta programas orientados a
promover la sostenibilidad y la eficiencia productiva.
Estos esfuerzos reflejan su compromiso con la

modernizacion del agro colombiano, impactando
positivamente tanto a pequenos agricultores como a
grandes empresas del sector.
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Beneficiarios de la Fundacion Fomenta ¢

1.402
354 685 962 945

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 Total

425 862 998 1.493 957 3.057

Total, estudiantes

1 Total, estudiantes Total, estudiantes en
maquinaria agricola

maquinaria construccién Habilidades blandas

528
@ Metas @ Metas

O Ejzu.tga?z%z4 0 Q

En el ano 2024 la Fundacion Fomenta capacitd a 3.057 personas en la ejecucion de sus
programas, lo cual representa un total de 8.865 personas beneficiadas indirectamente.

O




Alcance por género

En el ano 2024, la Fundacién Fomenta alcanzé un impor-
tante logro al capacitar a un total de 3.057 personas en
diferentes programas y areas de formacion. De este total,
2.621 hombres participaron en las capacitaciones, repre-
sentando el 85%, mientras que 436 mujeres también se

beneficiaron de estos procesos, equivalentes al 14%. Este
resultado refleja el compromiso de la Fundacion por
fomentar el desarrollo de competencias técnicas y profe-
sionales, promoviendo la inclusiéon y la igualdad de opor-
tunidades en el sector agricola y de construccion.

ALCANCE POR GENERO

Q Hombres 2.621 85,7%
@ Mujeres 436 14,3%
TOTAL 3.057

A través de la fundacion Fomenta, CasaToro se genera
progreso y mejora la calidad de vida del sector rural

Desde el afio 2012, Fomenta ha desarrollado diferentes y variados talleres enfocados en contribuir a
la productividad y el desarrollo del sector agropecuario, brindando conocimientos y herramientas
para optimizar el uso de los recursos en la agricultura, mejorar la calidad de vida en el campo colom-
biano y resaltar la importancia de la labor agropecuaria a nivel social, cultural y econémico.
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Alcance por nivel socioeconémico

La Fundacion Fomenta ha enfocado sus esfuerzos en llegar a las comunidades mas vulnerables,
logrando capacitar en su mayoria a personas pertenecientes a los estratos socioecondmicos 1y 2.
Este enfoque busca reducir brechas de acceso a la educacion técnica y profesional, ofreciendo a las
participantes herramientas que les permitan mejorar sus habilidades, acceder a mejores oportuni-
dades laborales y transformar sus entornos de manera positiva.

2000 .
54,7% ESTRATO SOCIOCONOMICO
1500
Estrato 1
1000 30.5%
Estrato 2
14,9%
500 Estrato 3
0 - Total 3.057

Estrato 1 Estrato 2 Estrato 3

Alcance por edad

En 2024, la Fundacion Fomenta demostré que el aprendizaje no tiene limites de edad, capa-
citando a personas desde jévenes recién egresados hasta adultos con anos de experiencia.

45,2%
RANGO DE EDAD
1500 "
22.3% Menores de 18 anos
1000 22,4% 18- 28 afios
2,8%
500 7,3% 29 -45 afos
0 - - 45-60 anos
Menores de Mayores a Mayores a 60 afios

18 afos  18-28afos 29-45afos 45 - 60 afios 60 afios



o

Profesionales
capacitados

N,

13

Consolidado Departamentos
Voluntariado

Consolidado

13.066 dec personas

capacitadas
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7.4. Voluntariado corporativo

PROGRAMA VOLUNTARIADO FOMENTA

En 2024, la Fundacion Fomenta siguid dando vida a un programa que tocé corazones y
dejo huella: su programa de voluntariado. En él, capacitadores internos de CasaToro - John
Deere se convirtieron en faros de conocimiento, entregando su tiempo y experiencia de
manera desinteresada.

Nombre .
Proyecto Lugar \oluntario Sede Horas Médulo
Roldanillo g? Siembra
Walter b . 7 -
Sanchez EEIS
Huila ﬁ‘( Cosecha
c German : L
Fenalce Roldanillo Agudelo Cali 24 Tractor
. Antonio ’ LA
Cerete Seye Monteria 72 o Tractor
5 Aires
e l\l/l_auricio Cali 2% acondicionados
ranco .
Sistema de
tr. control interno
Palmira José Diego Cali 8 Labranza
Restrepo
Colegio Andrés E Reparacion de
Providencia Palmira Camacho Cali 24 motores
: German : =
Palmira Agudelo Cali 24 oY% Tractor
. José Diego . Conservacion
Palmira Restrep% Cali 8 de suelos
: David . Agricultura de
CIAT Palmira Angel Chia 48 precision
g Francined . Agricultura de
Palmira Junior Cali 48 precision
Total df—.\ 8 Total de 352
voluntarios horas
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8. Estados Financieros

INFORME CONJUNTO DE GESTION 2024
de la Junta Directiva, el Presidente y
el Vicepresidente Ejecutivo

Bogota, D.C, febrero 27 del 2025

Estimados Accionistas:

El ano 2024 estuvo marcado por un entorno
economico global de recuperacion moderada,
con un crecimiento del PIB mundial del 3,2%.

Estados Unidos registrd un crecimiento cercano
a3%,consolidandosecomounadelaseconomias
mas robustas, gracias a un mercado laboral
dinamico y una demanda interna resiliente. Su
sector automotor experimento un crecimiento
de 5%, con la venta de 16 millones de vehiculos
nuevos en el ano, gracias a la reactivacion del
crédito automotor vy a la reduccion de las tasas
de interes.

China mostré un crecimientode 4,7%, impulsada
por estimulos gubernamentales que aceleraron
SUS exportaciones y permitieron un repunte
en la demanda interna. No obstante, el pais
enfrentd desafios en el sector inmobiliario y en
la confianza de los inversionistas, lo que limitd
su potencial de expansion.

En contraste, la zona euro experimento
un crecimiento mas discreto de 0,7%, con
disparidades entre sus palses miembros,
especialmente afectada por la desaceleracion
en Franciay la nueva contraccion en Alemania.

Por su parte, Colombia cerrd el afo con un
crecimiento del PIB del 18%, beneficiado por la
disminucion de la inflacion al 5,2% v la reduccion
de las tasas de interés a\ 9,50%. Este incremento
se vio impulsado por sectores clave como el
comercio vy la agmcu\mra, aungue la inversion
aln muestra signos de debilidad, limitando el
potencial de expansion econdmica a mediano
plazo. El sector automotor en el pals tuvo

un repunte significativo del 8%, con 201000
unidadesvendidas,destacandose el crecimiento
en vehiculos eléctricos e hibridos con un
crecimiento del 150% vy 53%, respectivamente.

El sector agricola colombiano mostré  un
desempeno destacado, consolidandose como
uno de los principales motores de crecimiento
de la economia nacional. Durante el afo, las
actividades de agricultura, ganaderia, caza,
silvicutura y pesca aumentaron un 10,2% en
comparacion con el affo anteriory contribuyeron
en un 1,0% al crecimiento anual del PIB. Sin
embargo, la mecanizacion continua siendo
lenta vy el mercado de maquinaria agricola en
Colombia enfrentd desafios de financiacion vy
sufrié decrecimiento.

En el sector de construccion la tendencia fue
negativa. En la vivienda nueva, continua la
tendencia negativa en la iniciacion de proyectos
v una moderada estabilizacion en las ventas. De
acuerdo con las cifras de Camacol el cierre
de noviembre el decrecimiento en la

iniciacion de proyectos de vivienda nueva

fue de 129%, mientras que las ventas
alcanzaron un crecimiento del 0,4%.

Aungueen el sectorde la infraestructura, ~o
hubo una recuperacion frente a 2023,
persisten los desafios por dificultades

con los cierres financieros y con

las politicas gubernamentales
impactan el lanzamiento de nuevos
proyectos y el avance de los vigentes.
Esto impacto el registro de equipos,
que a pesar de tener un alto volumen

que .,m




de importacion en los meses anteriores a
agosto cuando se dio el cambio en la exigencia
de emisiones a Tier 4, tuvo una caida del 5%.

Analisis de la Gestion 2024

Casaloro S.A. BIC enfocd su estrategia en el
redimensionamiento de sus operaciones de
concesion, alineandolas con el nuevo volumen
de cada marca, y en la optimizacion del uso de
susrecursos paracontrolarel costo de operacion.
En los negocios de maquinaria, se revisaron
los objetivos estratégicos y se alinearon con la
fabrica, se ajustd la estructura organizacional
haciendo un cambio en el liderazgo de la unidad
de negocioy trabajando en el fortalecimiento de
la cultura de servicio con el fin de hacer clientes
rentables. Esta estrategia permitid operar de
una forma mas eficiente y tener avances en el
acercamiento al mercado vy los clientes.

La Compania fortalecid su gestion comercial
aumentando su participacion de mercado
y logré optimizar su nivel de gasto en las
diferentes marcas, logrando alcanzar ventas
por $1.3 billones y avanzar en el fortalecimiento
de procesos agiles y automatizados que
permitieron ofrecer una mejor experiencia a
los clientes. En el negocio de vehiculos usados,
se avanzo con la consolidacion de las areas de
soporte del negocio, manteniendo diversas
ventanas de venta que estan dirigidas a perfiles
de clientes diferentes, pero que apalancan la
informacion y el conocimiento del mercado. Se
cred una nueva unidad de tramites que ofrece el
servicio a todas las marcas y hace este proceso
mas rapido y genera nuevos ingresos al negocio
ofreciéndolo a terceros. El fortalecimiento de la
planeacion de compras de producto, permitiod
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optimizar el volumen de los activos requeridos
para la operacion. Adicionalmente, se diversificd
el portafolio, con la introduccion de las marcas
Audi, Cupray Seat, marcas que presentan un alto
potencial de crecimiento y que se apalancaran
la estructura existente de VW al ser parte del
Crupo Porsche.

Uno de los principales avances fue el
fortalecimiento de la experiencia omnicanal, a
travésde una plataforma que integra herramientas
para la gestion comercial desde la generacion de
oportunidades hasta la posventa. Este ecosistema
digital optimizd la creacion de cotizaciones
interactivas, la digitalizacion de solicitudes de
créditoyseguros,y la automatizacion de encuestas
de satisfaccion, generando una experiencia mas
fluida y eficiente para los clientes.

El negocio de posventa también experimentd
mejoras significativas. Alcanzando ingresos por
$307.000 millones, que representan el 22% total
de los ingresos, resaltando la importancia de
mantener la cercania con los clientes a través del
ciclodevida. Este ingreso se reforzé optimizando
la retencion de clientes a través de un sistema
avanzado de prondstico de citas de taller, que
emplea modelos predictivos y automatizacion
en el contacto con los clientes.

Desde el punto de vista del gasto operacional, se
llevaron a cabo ajustes estructurales con el cierre
de sedesy apertura de un centro de distribucion
centralizado para fortalecer y controlar mejor
la operacion de repuestos de John Deere y
ofrecer entrega mas agil a los clientes, lo cual
adicionalmente permitid tener una estructura
de gasto mas eficiente.

En resumen, el 2024 fue un ano de
redimensionamiento, optimizacion y alineacion
de la estrategia con las necesidades de mercado,
donde la digitalizacion, la optimizacion en el
uso de activos, la frugalidad y la introduccion
de nuevas marcas, prepara a Casaloro S.A. BIC
para la recuperacion del mercado automotor vy
de maquinaria.
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Compromiso con la sostenibilidad

CasaToro S.A. BIC reafirmé su compromiso con
la sostenibilidad mediante la digitalizacion de
procesos para reducir el impacto ambiental.
Se implementd un sistema de indicadores que
permiten tener una medicidn de avances en
sostenibilidad a través de tableros de control,
asegurando un seguimiento preciso del
cumplimiento de los objetivos ambientales
y sociales. Se trabajé en la comercializacion
de vehiculos de nuevas tecnologias que
promueven la movilidad sostenible y se
fortelecié la utilizacion de la telemetria y las
herramientas de optimizacion de la operacion
en la maquinaria John Deere, lo cual permitio
reducir 3.856 toneladas de CO, en 2024.
También se desarrollaron programas de
formacioén y bienestar para los colaboradores,
con el fortalecimiento de una propuesta de
valor al colaborador que fomenta el desarrollo
y la promocién de una cultura organizacional
basada en valores corporativos.

Proyecciones para 2025

Para el préoximo afo, Casaloro tendrd una
estrategia basada en cuatro pilares.

_IEI Experiencia del cliente
_IZ__.I Excelencia operacional sostenible
_|3__.| Fortalecimiento del ecosistema

_IEI Cultura y Talento

Con esta estrategia la compania se enfocara
en fidelizar a sus clientes con una experiencia
omnicanal cada vez mas fluida y simple, que
permita, a través de la excelencia operacional,
hacerlo a un costo muy competitivo y de
manera sostenible, con el desarrollo de procesos
automatizados e inteligentes. Adicionalmente,
a través del fortalecimiento del ecosistema, se
ofrecera la solucién mas completa y atractiva
del mercado, creando una diferenciacion frente
a otros jugadores y haciendo la operacion
mas rentable para los accionistas. Para lograr
esto, CasaTloro trabajara en el desarrollo de una
cultura organizacional colaborativa, innovadora,
sostenibley que tenga siempre la confianza como
premisa, lo cual asegurara tener un equipo de
clase mundial que continuara alcanzando metas
impensables y consolidando la organizacion
como la mejor solucion de movilidad disponible.

Agradecemos a nuestros clientes, accionistas y
colaboradores por su apoyo en la consecucion de
estos logros y reafirmamos nuestro compromiso
con el crecimientoy la transformacion del negocio.

Atentamente,

La Junta Directiva, el Presidente y el
Vicepresidente Ejecutivo
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8. Estados Financieros

INFORME DEL REVISOR FISCAL
SOBRE LOS ESTADOS
FINANCIEROS SEPARADOS

A la Asamblea General de Accionistas de CASATORO S.A. BIC

Opinion

He auditado los estados financieros separados adjuntos de CASATAORO S.A. BIC (la
Compafiia), los cuales comprenden el estado de situacion financiera separado al 31
de diciembre de 2024 vy los estados separados de resultados, de resultados integrales,
de cambios en el patrimonio de los accionistas y de flujos de efectivo por el afo que
termind en esa fecha, y sus respectivas notas, que incluyen las politicas contables y
otra informacion explicativa.

En mi opinidon, los estados financieros separados que se mencionan, tomados
fielmente de los libros y adjuntos a este informe, presentan razonablemente, en todos
los aspectos de importancia material, la situacion financiera de la Compafia al 31 de
diciembre de 2024 vy los resultados de sus operaciones y sus flujos de efectivo por
el aflo terminado en esa fecha, de conformidad con Normas de Contabilidad y de
Informacion Financiera aceptadas en Colombia emitidas por el Gobierno Nacional,
aplicadas de manera uniforme con el afio anterior.

Los estados financieros separados al y por el ano terminado el 31 de diciembre de 2023
se presentan exclusivamente para fines comparativos, fueron auditados por mi en mi
informe de fecha 22 de febrero de 2024 y exprese una opinién sin salvedades sobre
los mismos.

Bases para la opinion

Efectué mi auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria
aceptadas en Colombia (NIAs). Mis responsabilidades de acuerdo con esas normas
son descritas en la seccion “Responsabilidades del revisor fiscal en relacién con la
auditoria de los estados financieros separados” de mi informe. Soy independiente con
respecto a la Compania, de conformidad con el Cédigo de Etica para Profesionales de
la Contaduria del Consejo de Normas Internacionales de Etica para Contadores (IESBA
— por sus siglas en inglés) junto con los requerimientos de ética que son aplicables
a mi auditoria de los estados financieros separados en Colombia y he cumplido las
demas responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos y con el
Codigo de Etica del IESBA mencionado.

Considero que la evidencia de auditoria que obtuve es suficiente y apropiada para
fundamentar mi opinién,
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Asuntos clave de auditoria

He determinado que no existen asuntos claves de auditoria que se deban comunicar
en este informe.

Responsabilidad de la gerencia sobre los estados financieros separados

La administracion es responsable por la preparacién y correcta presentacion de estos
estadosfinancierosseparadosde acuerdo con Normasde Contabilidady de Informacion
Financiera aceptadas en Colombia. Esta responsabilidad incluye: disefar, implementar
y mantener el control interno relevante para la preparacién y razonable presentacion
de los estados financieros separados para que estén libres de errores materiales, bien
sea por fraude o error; seleccionar y aplicar politicas contables apropiadas, asi como
establecer los estimados contables que son razonables en las circunstancias.

Enla preparacion delos estados financieros separados, laadministracién esresponsable
por la habilidad de la Compafia para continuar como un negocio en marcha, de revelar,
segun sea aplicable, asuntos relacionados con la continuidad de la misma y de usar la
base contable de negocio en marcha a menos que la administracion pretenda liquidar
la Compafiia o cesar sus operaciones, o bien no exista otra alternativa mas realista que
proceder de una de estas formas.

Responsabilidades del revisor fiscal en relacion con la auditoria de los
estados financieros separados

Mis objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros
separados en su conjunto, estan libres de errores de importancia material bien sea
por fraude o error, y emitir un informe de auditoria que incluya mi opinidn. Seguridad
razonable es un alto grado de aseguramiento, pero no es una garantia de que una
auditoria efectuada deacuerdoconlas NIAssiempre detectard un error material, cuando
este exista. Los errores pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si,
individualmente o de forma agregada, se podria razonablemente esperar que influyan
en las decisiones econdmicas de los usuarios, tomadas sobre |la base de estos estados
financieros separados.

Como parte de una auditoria efectuada de acuerdo con NIAs, ejerzo mijuicio profesional
Yy mantengo escepticismo profesional durante la auditoria. También:

+ ldentificoyevallo los riesgos de error material en los estados financieros separados,
debido a fraude o error, y disefo y aplico procedimientos de auditoria para
responder a dichos riesgos, y obtener evidencia de auditoria suficiente y adecuada
para fundamentar mi opinidn.

«  Obtengo un entendimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin
de disefar procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias.

« EvalUo lo adecuado de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y las correspondientes revelaciones efectuadas por la
administracion.

«  Concluyo sobre lo adecuado del uso de la hipdtesis de negocio en marcha por
parte de la administracion. Mis conclusiones se basan en la evidencia de auditoria
obtenida hasta la fecha de mi informe de auditoria.
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Evaldo la presentacion general, estructura y contenido de los estados financieros
separados, incluyendo las revelaciones.

Comuniqué a la administracion el alcance planeado y la oportunidad para la auditoria,
asi como los hallazgos de auditoria significativos en el control interno.

Informe sobre otros asuntos legales y regulatorios

Con base en el resultado de mis pruebas, en mi concepto durante 2024:

La contabilidad de la Compafiia ha sido llevada conforme a las normas legales y a
la técnica contable.

Las operaciones registradas en los libros se ajustan a los estatutos y a las decisiones
de la Asamblea de Accionistas y la Junta Directiva.

La correspondencia, los comprobantes de las cuentas y los libros de actas y de
registro de acciones se llevan y conservan debidamente.

Existe concordancia entre los estados financieros que se acompafan y el informe
de gestién preparado por los administradores, el cual incluye la constancia por
parte de la administracion sobre la libre circulacién de las facturas emitidas por los
vendedores o proveedores.

La informacién contenida en las declaraciones de autoliquidaciones de aportes de
sistema de seguridad social integral ha sido tomada de los soportes y registros
contables. La Compania no se encuentra en mora por concepto de aportes al
sistema de seguridad social integral.

La Compania ha dado cumplimiento a lo establecido en la Ley 2195 de 2022 e
instrucciones del Capitulo Xlll de la Circular Basica Juridica de la Superintendencia
de Sociedades, en relacion con la implementacion del Programa de Transparencia
y Etica Empresarial.

Para dar cumplimiento a lo requerido en los articulos 1.21.2. y 1.2.1.5. del Decreto
Unico Reglamentario 2420 de 2015, en desarrollo de las responsabilidades del Revisor
Fiscal contenidas en los numerales 1° y 3° del articulo 209 del Cédigo de Comercio,
relacionadas con la evaluacion de si los actos de los administradores de la Compafiia se
ajustan a los estatutosy a las 6rdenes e instrucciones de la Asamblea de Accionistasy si
hay y son adecuadas las medidas de control interno, de conservacion y custodia de los
bienes de la sociedad o de terceros que estén en su poder, emiti un informe separado
de fecha 27 de febrero de 2025.

27 de febrero de 2025

JOSE VICENTE ROZO\M.
Revisor Fiscal
T.P.No.27.391-T
Calle 13 No. 50-41
Bogota D.C.
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CERTIFICACION DE
ESTADOS FINANCIEROS
SEPARADOS

Bogotd D.C., 27 de febrero de 2025

A los Sefores Accionistas de

CASATORO S.A. BIC

Los suscritos Representante Legal y Contador de la Compafiia certifican que los Estados
Financieros Separados al 31 de diciembre de 2024 y 2023 han sido fielmente tomados de
los libros de contabilidad y que antes de ser puestos a su disposicion y de terceros se ha
verificado las siguientes afirmaciones contenidas en ellos:

1.]

=] ]

CIRNES

Todos los activos y pasivos, incluidos en los Estados Financieros Separados de
la Compafiia a 31 de diciembre de 2024 y 2023, existen y todas las transacciones
incluidas en dichos estados se han realizado durante los afilos terminados en esas
fechas.

Todosloshechoseconémicosrealizados porlaCompafiadurantelosanosterminados
en esas fechas han sido reconocidos en los Estados Financieros Separados.

Los activos representan probables beneficios econdmicos futuros (derechos)
obtenidos y los pasivos representan obligaciones actuales y futuras o a cargo de la
Compafia por los anos terminados.

Todos los elementos han sido reconocidos por sus valores apropiados, de acuerdo
con Normas de Contabilidad y de Informacion Financiera aceptadas en Colombia.

Todos los hechos econdmicos que afectan la Compania han sido correctamente
clasificados, descritos y revelados en los Estados Financieros Separados.

s

PEDRO ANDRES MEJIA ROZO LUCY A. CHAVES BERNAL
Representante Legal Contador
T.P.60723-T
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INFORME ESPECIAL SOBRE LA INTENSIDAD DE
LAS RELACIONES DE LA SOCIEDAD CON LA MATRIZ,
PRESENTADO POR EL GERENTE GENERAL
DE CASATORO S.A. BIC

A LA ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS
ARTICULO 29, LEY 222 DE 1995

Bogota D.C., 27 de febrero de 2025
Sefores Accionistas:

En mi calidad de representante legal de la Compania, y en virtud de lo sefialado en el
Articulo 29 de la Ley 222 de 1995, manifiesto:

|1__.| Que la sociedad CASATORO S.A. BIC, desarrolld sus actividades durante el afno
2024, con autonomia e independencia de su matriz SEISSA S.A.

_IZI Que la sociedad CASATORO S.A. BIC no ha tomado, ni ha dejado de tomar decision
alguna en interés exclusivo de la sociedad controlante, distintas de las contenidas
en este informe.

En las notas a los estados financieros, se refleja el volumen de las operaciones

desarrolladas con la sociedad controlante, y las demas sociedades que componen el
Grupo Empresarial.

De los Sefores Accionistas,

PEDRO ANDRES MEJIA ROZO
Representante Legal
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CERTIFICACION DE
ESTADOS FINANCIEROS
SEPARADOS

Bogota D.C., 27 de febrero de 2025

Senores:

SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES

Ciudad.

Los suscritos Representante Legal, Contador Publico y Revisor Fiscal de la Sociedad
CASATORO S.ABIC, nos permitimos declarar que, para los Estados Financieros
Separadosadiciembre 31de 2024, allegadosaesaentidad, se han verificado previamente
las afirmaciones contenidas en ellos, conforme al reglamento y que los mismos se han
tomado fielmente de los libros de contabilidad (art. 37 Ley 222 de 1995).

PEDRO ANDRES MEJIA ROZO
Representante Legal

Dictaminados

JOSE VICENTE ROZO\M.
Revisor Fiscal
T.P.No.27.391-T

/QWCM\—KCQ
LUCY A. CHAVES BERNAL

Contador
T.P.60723-T
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CASATORO S.A. BIC
INDICADORES

(Valores expresados en millones de pesos colombianos)

A 31 de diciembre de

2024 2023
Indicadores de Liquidez y Solvencia
Capital de Trabajo
(Activo Corriente - Pasivo Corriente) 162.326 208.493

Indice de Liquidez
Activo Corriente
Pasivo Corriente 1,6 17

Prueba Acida
AC'EI'\/O Corrl.ente - Inventario 0,6 0,7
Pasivo Corriente

Indice de Solvencia

Patrimonio
Activo Total 51,2% 43.8%

Indicadores de Rendimiento

Resultado Bruto

Margen Bruto ‘ 16.4% 16.3%
Ingresos operacionales

Margen de actividad de la operacion
Resultado Operaoonal 2 4% 2.6%
Ingresos operacionales

Margen del resultado del ejercicio
Resultado ejercicio 0.8% 0.7%
Ingresos operacionales

Rentabilidad del Patrimonio
Eesgltado_ ejercicio 27% 2.8%
atrimonio

Indicadores de Endeudamiento

Endeudamiento Total

Pasivo Total . .
Activo Total 48,8% 56,2%

Endeudamiento a Corto Plazo

Pasivo Corriente . .
Activo Total 34 3% 34 4%

Endeudamiento a Largo Plazo

Pasivo No Corriente . .
Activo Total 14,5% 21,8%
Pasivo Financiero 6 69 250
Activo Total 070 9%
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CASATORO S.A. BIC
ESTADO SEPARADO DE SITUACION FINANCIERA

(Valores expresados en millones de pesos colombianos) A 31 de diciembre de
ACTIVOS Notas 2024 2023
Activos corrientes

Efectivo y equivalentes de efectivo 6 6.537 4.949
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar 7 82.882 130.490
Inventarios 8 273108 302.660
Derechos de uso 9 23.609 16.540
Otras inversiones 10 3.236 3.617
ACtivos por impuestos corrientes 14 18.586 20.382
Otros activos no financieros n 13.191 23101
Total activos corrientes 421.149 501.739
Activos no corrientes

Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar 7 889 28214
Inversiones en compafnias subordinadas 12 209.098 195.963
Propiedades, planta y equipo 13 75108 76.204
Derecho de uso 9 47.864 49276
Activo por impuestos diferidos 14 729 843
Total activos no corrientes 333.689 350.499
TOTAL ACTIVOS 754.838 852.238
PASIVOS Y PATRIMONIO

Pasivos corrientes

Obligaciones financieras 15 96.636 150.818
Acreedores comerciales y otras cuentas por pagar 16 84.602 80.466
Beneficios a empleados 17 11.985 11.81
Otros pasivos no financieros 18 65.600 50.150
Total pasivos corrientes 258.823 293.245
Pasivos no corrientes

Obligaciones financieras 15 104151 180.735
Beneficios a empleados 17 1768 1.743
Otros pasivos no financieros 18 3474 3217
Total pasivos no corrientes 109.394 185.695
TOTAL PASIVOS 368.217 478.941
Patrimonio

Capital social 6.720 6.720
Prima en colocacion de acciones 54.302 54.302
Reservas 19 109.623 118.046
Ganancias no realizadas 217.315 198.427
Resultado del ejercicio 10.264 10.465
Otro resultado integral (11.603) (14.663)
Patrimonio 386.622 373.297
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 754.838 852.238

Las notas enumeradas de la 1a la 28 son parte integral de los estados financieros separados

/Q;\)(M\JRCQ
PEDRO ANDRES MEJiA ROZO LUCY A. CHAVES BERNAL JOSE VICENTE ROZO\MONROY

Representante Legal Contador Revisor Fiscal
TP.60723 - T TP.2739-T

(Véase mi informe del 27 de febrero de 2025)



CASATORO S.A. BIC
ESTADO SEPARADO DE RESULTADOS

(Valores expresados en millones de pesos colombianos)
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ANos terminados el
31 de diciembre de

Operaciones continuas Notas 2024 2023

Ingresos operacionales 20 1.316.132 1418114
Costo de ventas 21 1100.231 1187.024
RESULTADO BRUTO 215.901 231.090
Otros ingresos, netos 22 12.363 11.374
Gastos de administracion 23 19.377 18.035
Gastos de comercializacion 24 176.446 175.816
Provisiones, netas 25 1173 1.436
TOTAL GASTOS OPERACIONALES 196.997 205.288
RESULTADO DE ACTIVIDADES DE OPERACION 31.268 37.176
Ingreso financiero 5339 6.170
Costo financiero 40124 50.086
Costo financiero, neto 26 (34.785) (43.917)
Participacion en las ganancias en subordinadas 12 14.077 18.888
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 10.560 12.147
Impuesto a las ganancias 14 296 1.682
RESULTADO DEL EJERCICIO 10.264 10.465

Las notas enumeradas de la 1a la 28 son parte integral de los estados financieros separados

NoeQ

PEDRO ANDRES MEJiA R0OZO LUCY A. CHAVES BERNAL

Representante Legal Contador
TP.60723 - T

JOSE VICENTE ROZO\MONROY

Revisor Fiscal
TP.27391-T

(Véase mi informe del 27 de febrero de 2025)



8. Estados Financieros

CASATORO S.A. BIC

ESTADO SEPARADO DE RESULTADOS

Y OTRO RESULTADO INTEGRAL

(Valores expresados en millones de pesos colombianos)

ARos terminados el
31 de diciembre de

Operaciones continuas Nota 2024 2023
RESULTADO DEL EJERCICIO 10.264 10.465
Otro Resultado Integral

Valoraciéon coberturas (1.665)
Revaluacion de Bienes Ralces, netos de impuestos 2.588 3.410
Dartlmpauon por cambios en el patrimonio en 1 479 (8.299)
subordinadas

OTRO RESULTADO INTEGRAL, NETO DE IMPUESTOS 3.060 (6.554)
RESULTADO INTEGRAL TOTAL 13.325 391
Utilidad neta por accién 1.982,82 581,96

Las notas enumeradas de la 1a la 28 son parte integral de los estados financieros separados

Ao

PEDRO ANDRES MEJiA ROZO LUCY A. CHAVES BERNAL

Representante Legal Contador
TP.60723 - T

(Véase mi informe del 27 de febrero de 2025)

JOSE VICENTE ROZO\MONROY
Revisor Fiscal

TP.21391-T
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CASATORO S.A. BIC

ESTADO SEPARADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO

Reservas
Capital Prima en Reservas le- Otras -
suscritoy colocacion de gales y otras revalorizacion
pagado acciones reservas del patrimonio
Saldo final al 31 de diciembre de 2022 6.720 54.302 76.086 1.146
Cambios en el patrimonio:
Apropiacion del resultado 40.814
Resultado del periodo
Revaluacion bienes inmuebles
Inversiones en subordinadas
Venta de participaciéon en
subordinadas
Saldo final al 31 de diciembre de 2023 6.720 54.302 116.900 1146
Cambios en el patrimonio:
Apropiacion del resultado (8.423)
Resultado del ejercicio
Revaluacion bienes inmuebles
Inversiones en subordinadas
Saldo final al 31 de diciembre de 2024 6.720 54.302 108.477 1.146

Las notas enumeradas de la 1a la 28 son parte integral de los estados financieros separados



Ganancias no

Resultado del

Otro resultado
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Total patrimonio

realizadas periodo integral
179.493 59.749 (8.109) 369.386
18.934 (59.749)
10.465 10.465
3410 3410
(8.299) (8.299)
(1.665) (1.665)
198.427 10.465 (14.663) 373.297
18.888 (10.465)
10.264 10.264
2.588 2.588
472 472
217.315 10.264 (11.603) 386.622

NoeQ

PEDRO ANDRES MEJiA R0OZO LUCY A. CHAVES BERNAL

Representante Legal Contador
TP.60723 - T

JOSE VICENTE ROZO\MONROY
Revisor Fiscal
TP.27391-T

(Véase mi informe del 27 de febrero de 2025)
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CASATORO S.A. BIC

ESTADO SEPARADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

(Valores expresados en millones de pesos colombianos)

ARos terminados el

31 de diciembre

2024 2023
Flujos de efectivo de las actividades de operacién
Resultados del ejercicio 10.264 10.465
Ajustes para conciliar la utilidad neta con el efectivo neto
provisto por las actividades de operacion:
Depreciacion 7.620 6.503
pPérdidas por deterioro de cartera 7.645 4.893
Pérdidas por deterioro de inventario 19.769 18.785
Recuperacion de pérdidas por deterioro de cartera (8.304) (3.981)
Recuperacion de pérdidas por deterioro de inventario (17.945) (15.280)
Diferencia en cambio 3966 5.890
Participacion en companias subordinadas (14.077) (18.888)
(Ganancia) o pérdida en venta de retiro de bienes 656 487
(Ganancia) o pérdida en venta de propiedad, planta y equipo (2.845) (3.490)
Impuesto sobre la renta diferido N4 1.682
Efectivo provisto por las actividades de operacién 6.862 7.067
Cambios en activos y pasivos:
Inventarios 27728 (5.173)
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar 75.591 (34.716)
Otras inversiones 381 24978
Activos por impuestos corrientes 1.796 (20.382)
Otros activos no financieros 9.910 (3.414)
Pasivos por impuestos corrientes (2.904)
Acreedores comerciales y otras cuentas por pagar 4135 (19.886)
Beneficios a los empleados 199 (722)
Otros pasivos no financieros 15.450 15.424
Efectivo neto (usado en) las actividades de operaciéon 142.052 (39.728)
Flujos de efectivo por actividades de inversiéon
Préstamos a vinculados (4.2906) (9154)
Venta de propiedad, planta y equipo 14.377 14.024
Adquisicion de propiedad, planta y equipo (21.194) (27.309)
Dividendos recibidos 1414
Efectivo neto (usado en) las actividades de inversiéon (9.699) (22.439)
Flujos de efectivo por actividades de financiamiento
Préstamos recibidos (130.765) 41137
Efectivo neto (usado en) provisto por las actividades de financiacién (130.765) 41137
Disminucién neta de efectivo y equivalentes al efectivo
Efectivo y equivalentes al efectivo al 1 de enero 4949 25978
Aumento (disminucién) del efectivo y equivalentes al efectivo 1.588 (21.029)
Efectivo y equivalentes al efectivo al 31 de diciembre 6.537 4.949

Las notas enumeradas de la 1a la 28 son parte integral de los estados financieros separados

e Q.

PEDRO ANDRES MEJiA ROZO LUCY A. CHAVES BERNAL
Representante Legal Contador
TP.60723 -T

JOSE VICENTE ROZO\MONROY
Revisor Fiscal
TP.27391-T

(Véase mi informe del 27 de febrero de 2025)
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS SEPARADOS

A diciembre 31 de 2024 y 2023

(Valores expresados en millones de pesos colombianos)

NOTA 1. ENTIDAD QUE REPORTA

Casaloro S.A. BIC en adelante la Compania,
es una sociedad andnima de nacionalidad
colombianay caracter comercial. Fue constituida
por escritura publica niumero 2.568 del 18 de
mayo de 1995, otorgada en la notaria 5 de Bogota.
Su objetivo principal es la importacién, compra,
venta, distribucién de vehiculos, maquinaria,
repuestos, partes y accesorios, asi como el
servicio de mantenimiento y reparacién de
vehiculos automotores y de maquinaria.

EltérminodeduraciéndelaCompaniaseextiende
hasta el 31 de marzo del aflo 2100 y su domicilio
principal es Bogotd, Republica de Colombia,
pero puede establecer sucursales y agencias en
otras ciudades del pais y en el extranjero. En la
actualidad cuenta con 31 establecimientos de
comercio en Bogota, Itagui, Palmira, Ibagué,
Barranquilla, Villavicencio, Monteria, Neiva, Yopal
y Chia.

La Compania es parte del Grupo Empresarial
SEISSA S.A. Las decisiones tomadas o dejadas
de tomar por Casaloro S.A. BIC obedecieron a
decisiones ejecutadas por la Gerencia con plena
independencia y autonomia. Al cierre de 2024 el
ndmero empleados era de 1.312 y en 2023 de 1.430.

NOTA 2. BASES DE PREPARACION DE LOS
ESTADOS FINANCIEROS

(a) Marco técnico contable

Los estados financieros separados han sido
preparados de acuerdo con las Normas de
Contabilidad y de Informacién Financiera
aceptadas en Colombia (NCIF), establecidas en la
Ley 1314 de 2.009, reglamentadas y compiladas
por el Decreto Unico Reglamentario 2420 de
2.015 modificado por los Decretos 2496 de 2.015,

2131 de 2.016, 2170 de 2.017, 2483 de 2.018, 2270
de 2.019,1432 de 2.020, 1611 de 2022 y 1271 de
2024, Las NCIF Grupo 1 se basan en las Normas
Internacionales de Informacién Financiera (NIIF)
completas, emitidas y traducidas oficialmente al
espanol porel Consejode Normas Internacionales
de Contabilidad (International Accounting
Standards Board — IASB, por sus siglas en inglés).

La Compafiia aplica a los estados financieros
separados las siguientes excepciones
contempladas en Titulo 4 Regimenes Especiales
del Capitulo 1 del Decreto 2420 de 2015:

. Libro 2 del Decreto 2420 de 2015, segun
modificaciones incluidas en el articulo 3 del
Decreto 2131 de 2016, aplicables a entidades
del Grupol: Las participacionesensubsidiarias
por parte de entidades controladoras deben
reconocerse en los estados financieros
separados de acuerdo con el método de
participacion (articulo 35 de la Ley 222), tal
como se describe en la NIC 28.

« La Compafia adoptd la alternativa que
permitié el Decreto 2617 del 29 de diciembre
de 2022 de reconocer contablemente
con cargo a los resultados acumulados
de ejercicios anteriores en el patrimonio,
para el periodo gravable 2022, la variacion
en el impuesto de renta diferido, derivada
del cambio de la tarifa del impuesto a las
ganancias ocasionales, segun lo establecido
en la Ley 2277 del 13 de diciembre de 2022,
mediante la cual se adopté la reforma
tributaria y se dictaron otras disposiciones.

Los estados financieros y las notas que se
acompafan fueron aprobadas por la Junta
Directiva y el Representante Legal segun consta
en el acta ndmero 355 del 5 de marzo de 2025,
para ser presentadas a la Asamblea General de
Accionistas.
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Para efectos legales en Colombia, los estados
financieros  principales son los estados
financieros separados.

(b) Bases de medicién

Los estados financieros han sido preparados
sobre la base del costo histérico con excepcion
de los instrumentos financieros derivados
los cuales se miden por su valor razonable,
con cambios en el otro resultado integral, las
inversiones en subordinadas con cambios en el
estado de resultados y otro resultado integral,
y los inmuebles con cambios en otro resultado
integral.

(c) Moneda funcional y de presentacién

Para la presentacion de los presentes estados
financieros su moneda funcional y de
presentacion es el peso colombiano.

(d) Uso de estimaciones y juicios

La preparacion de los estados financieros
separados de conformidad con las NCIF
requiere que la administracion realice juicios,
estimaciones y supuestos que afectan Ia
aplicacion de las politicas contablesy los montos
de activos, pasivos, ingresos y gastos informados.
Los resultados reales pueden diferir de estas
estimaciones.

Las estimaciones y supuestos relevantes son
revisados regularmente. Las revisiones de las
estimaciones contables son reconocidas en el
periodo en que la estimacion es revisada y en
cualquier periodo futuro afectado.

(e) Presentacion

La administracion de la Compania mantendra
la presentacion y clasificacion de las partidas
relevantes en los estados financieros de un
periodo a otro, salvo que se presente una revision
de las actividades de importancia significativa
a la presentacion de los estados financieros, o
cuando se ponga de manifiesto que sera mas
apropiada otra presentaciéon u otra clasificacion,
tomando para ello en consideracion los criterios
definidos segun politicas vigentes.

La siguiente es la presentacion de los estados
financieros definidos por la Compafia:

+  Estado de Situacion Financiera: se presenta
mostrando las diferentes cuentas de activos
y pasivos atendiendo a su liquidez en el
ano corriente y no corriente, por considerar
que esta forma presentacion proporciona
informacion fiable mas relevante.

+ Estadoderesultadosyotroresultadointegral:
se presenta discriminado la naturaleza de
los ingresos y gastos.

+ Estado de cambios en el patrimonio: se
presenta en formato por columnas donde se
concilian los saldos iniciales y finales de cada
partida del patrimonio.

« Estado de flujos de efectivo: se presenta por
el método indirecto.

(f) Negocio en marcha

La Compafia prepara los estados financieros
sobre la base de un negocio en marcha. En la
realizacion de este juicio, considera la posicion
financiera actual, sus intenciones actuales, el
resultado de las operaciones y el acceso a los
recursos financieros en el mercado financiero
y analiza el impacto de tales factores en las
operaciones futuras. A la fecha de este informe
no tenemos conocimiento de ninguna situacion
gue nos haga creer que la Compania no tenga
la habilidad para continuar con un negocio en
marcha.

NOTA 3. POLITICAS CONTABLES
SIGNIFICATIVAS

Laspoliticascontablesestablecidasmasadelante
han sido aplicadas consistentemente en la
preparacion del estado separado de situacion
financiera de apertura y de estos estados
financieros bajo Normas de Contabilidad y de
Informacion Financiera aceptadas en Colombia.

1. Moneda extranjera

Las transacciones en moneda extranjera son
convertidas a la moneda funcional respectiva
en las fechas de las transacciones. Los activos y
pasivos monetarios denominados en monedas
extranjerasalafechadereportesonreconvertidos
a la moneda funcional a la tasa de cambio de
esa fecha. Los activos y pasivos no monetarios
denominados en monedas extranjeras que son



valorizadas al valor razonable son reconvertidos
a la moneda funcional a la tasa de cambio en la
fecha en que se determind el valor razonable.
Las partidas no monetarias que son valorizadas
al costo histérico en una moneda extranjera no
se convierten.

Las ganancias o pérdidas por conversion de
moneda extranjera en partidas monetarias
son la diferencia entre el costo amortizado de
la moneda funcional al comienzo del periodo,
ajustada por intereses y pagos efectivos durante
el periodo, y el costo amortizado en moneda
extranjera convertido a la tasa de cambio al final
del periodo.

Las diferencias en moneda extranjera que
surgen durante la reconversion por lo general
son reconocidas en resultados.

La tasa de cambio representativa del mercado al
31de diciembre de 2024 y 2023 fue de $4.419,15y
$3.822,05 por un (1) délar, respectivamente.

2. Efectivo y equivalentes al efectivo

El efectivo y equivalente al efectivo se compone
de los saldos en efectivo y depdsitos a la vista
con vencimientos originales de tres meses o
menos desde la fecha de adquisicion que estan
sujetos a riesgo poco significativo de cambios en
su valor razonable y son usados por la Compania
en la gestion de sus compromisos a corto plazo.

3. Instrumentos financieros derivados,
incluida la contabilidad de cobertura

La Compania mantiene instrumentosfinancieros
derivados para cubrir la exposicion de riesgo
en moneda extranjera y tasa de interés. Los
derivados implicitos son separados de los
contratos principales y registrados de forma
separada si:

+ Las caracteristicas y riesgos del contrato
principal y del derivado implicito no estan
estrechamente relacionadas;

* un instrumento separado con los Mmismos
términos del derivado implicito pudiese
cumplir con las caracteristicas de un
derivado; y
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. el instrumento combinado no es valorizado
alvalor razonable con cambios en resultados.

Los instrumentos financieros derivados son
reconocidos inicialmente al valor razonable;
cualquier costo de transaccidn atribuible
es reconocido en resultados cuando se
incurre. Después del reconocimiento inicial,
los instrumentos financieros derivados son
valorizados al valor razonable.

LaCompaniarealizoelanalisiseimplementaciéon
de la NIIF 9 para los instrumentos financieros
distintos a la cartera, sobre este aspecto y luego
de realizar las validaciones correspondientes,
se determind que no se requiere efectuar
cambios en el método de valoracion de estos
instrumentos, y por ende no se tiene impacto
en los Estados Financieros con la aplicacién del
nuevo estandar.

4, Deterioro

4.1. Activos financieros (incluyendo partidas
por cobrar)

La Compania por lo general no otorga crédito
a sus clientes, salvo: con las Empresas con las
cualestiene contratos de distribucion o contratos
de concesidn, donde mantiene unas cuentas
corrientes donde se registran las garantias
autorizadas por las fabricas cuyo servicio al
cliente final presta CasaToro por cuenta de ellas.
Igualmente recauda los apoyos comerciales de
mercadeo y publicidad de esas marcas para
estimular las ventas en el mercado; con las
Companias de Seguros, para la reparacion de los
siniestros de los vehiculos y las maquinas que se
remiten a nuestros talleresy con las instituciones
de derecho publico cuando le son adjudicadas
licitaciones del Estado. Para facilitar el proceso
de venta, ofrece a sus clientes opciones de
crédito por medio de entidades financieras que
conceden el crédito o contratos de leasing, de
forma tal que, en un plazo no mayor a 60 dias, se
reciba el recaudo de dichas sumas.
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Un activo financiero que no esté registrado
al valor razonable con cambios en resultados
es evaluado en cada fecha de balance para
determinar si existe evidencia objetiva de
deterioro. Un activo financiero esta deteriorado
si existe evidencia objetiva que ha ocurrido un
evento de perdida después del reconocimiento
inicial del activo, y que ese evento de perdida
haya tenido un efecto negativo en los flujos de
efectivo futuros del activo que puede estimarse
de manera fiable.

La evidencia objetiva de que los activos
financieros (incluidos los instrumentos de
patrimonio) estan deteriorados puede incluir
mora o incumplimiento por parte de un deudor,
reestructuracion de un monto adeudado a
la Compania en términos que la Empresa no
consideraria en otras circunstancias, indicios de
que un deudor o emisor se declarara en banca
rota, desaparicion de un mercado activo para
un instrumento. Ademas, para una inversion en
un instrumento de patrimonio, una disminucion
significativa o prolongada las partidas en su
valor razonable por debajo del costo, representa
evidencia objetiva de deterioro.

La Compania considera la evidencia de deterioro
de las partidas por cobrar y de los instrumentos
de inversion mantenidos hasta el vencimiento a
nivel especifico. Todas las partidas por cobrar e
instrumentos de inversion mantenidos hasta el
vencimiento individualmente significativos son
evaluados por deterioro especifico. Todas las
partidas por cobrar e instrumentos de inversion
mantenidos hasta el vencimiento son evaluados
por deterioro especifico.

Una pérdida por deterioro relacionada con un
activo financiero valorizado al costo amortizado
se calcula como la diferencia entre el valor en
libros del activo y el valor presente de los flujos
de efectivo futuros estimados, descontados
a la tasa de interés efectiva. Las pérdidas se
reconocen en resultados y se reflejan en
una cuenta de provision contra las
cuentas por cobrar. Cuando un
hecho posterior causa que
el monto de la perdida por
deterioro disminuya, esta
disminucion se reserva con

cambios en resultados.

4.2. Activos no financieros

El valor en libros de los activos no financieros
de la Compania, excluyendo, propiedades de
inversion, inventarios e impuestos diferidos, se
revisa en cada fecha de balance para determinar
si existe algun indicio de deterioro. Si existen
tales indicios, entonces se estima el importe
recuperable del activo.

El importe recuperable de un activo es el valor
mayor entre su valor en uso y su valor razonable,
menos los costos de venta. Para determinar el
valor en uso, se descuentan los flujos de efectivo
futuros estimados a su valor presente usando
una tasa de descuento antes de impuestos que
refleja las evaluaciones actuales del mercado
sobre el valor temporal del dinero y los riesgos
especificos que pueden tener en el activo.

Se reconoce una perdida por deterioro si el
valor en libros de un activo excede su importe
recuperable. Las pérdidas por deterioro son
reconocidas en resultados.

5. Propiedades, planta y equipo

Las propiedades, planta y equipo incluyen los
activos que la Compania mantiene para su uso
actual o futuro y que espera utilizar durante
mas de un gjercicio. Las partidas son valorizadas
al costo menos la depreciacion acumulada y
pérdidas por deterioro.

Las ganancias y pérdidas de la venta de
propiedades y equipo son determinadas
comparando el resultado obtenido de la venta
con los valores en libros de la propiedad y equipo
y se reconocen netas dentro de otros ingresos o
egresos en el estado de resultados.

La depreciacion se determina sistematicamente
mediante el método técnico de line recta.

Para la aplicacion del método, la depreciacion se
computa usando las siguientes vidas Utiles:

Edificios 50 anos, 5% de valor residual

Maquinaria y equipo 10 anos
Herramientas, equipos menores 3 anos
Muebles y enseres 10 anos
Equipo de cOmputo y comunicacion 3 anos
Vehiculos 5anos



Los métodos de depreciacion, vidas Utiles y
valores residuales son revisados en cada ejercicio
y se ajustan si es necesario.

Las erogaciones realizadas por concepto de
mantenimiento y reparaciones se contabilizan
como gastos del periodo en que se producen.

Las propiedades equipos cuentan en su mayoria
CON seguros comunes que amparan su valor ante
los principales riesgos asegurables.

6. Activos arrendados

Los arrendamientos en términos en los cuales
la Compania asume sustancialmente todos los
riesgos y beneficios de propiedad se clasifican
como arriendos financieros. En el reconocimiento
inicial, el activo arrendado se mide al menor
entre el valor razonable y el valor presente de los
pagos minimos del arrendamiento. Después del
reconocimiento inicial, el activo es contabilizado de
acuerdo con la politica contable aplicable a éste.

Otros arrendamientos son arrendamientos
operacionales y, excepto para las propiedades
de inversiéon, los activos arrendados no son
reconocidos en el estado de situacion financiera
de la compania. Las propiedades de inversion
mantenidas bajo arrendamiento operacionales
son reconocidas al valor razonable en el estado
de situacion financiera de la Compania.

7. Inventarios

Los inventarios se valorizan al costo o al valor neto
de realizacion, el que sea menor, por el sistema
de inventarios permanente.

El costo se determina con base en los métodos
de identificacion especifica para vehiculos y de
costos promedios para repuestos; incluye los
desembolsos en la adquisicion de inventarios
y otros costos incurridos en su traslado a su
ubicaciéon y condiciones actuales.

El valor neto de realizacion es el valor de venta
estimado durante el curso normal del negocio,
menos los costos de terminacion y los gastos de
ventas estimados.
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8. Inversiones en subordinadas

Las participaciones de Ila Companiia en
inversiones contabilizadas bajo el método de
participacion, comprende la participacion en
subsidiarias.

Las inversiones en subsidiarias se reconocen
inicialmente al costo, e incluyen la plusvalia
identificada en la adquisicion neta de cualquier
pérdida por deterioro acumulada. Luego del
reconocimiento inicial, los estados financieros
individuales incluyen la participacion de la
Compania en los ingresos, gastos y en los
movimientos patrimoniales de las inversiones
reconocidas segun el método de participacion.

9. Derechos de Uso

Un arrendatario reconoce un activo por derecho
de uso que representa su derecho a usar el activo
subyacente y un pasivo por arrendamiento que
representa su obligacion de realizar pagos de
arrendamiento. La norma define exenciones de
reconocimiento para arrendamientos a corto
plazo y arrendamientos de elementos de bajo
valor.

La Compania evalud y clasificé cada contrato
con el fin de determinar su aplicacion.

La incorporacion de los derechos de uso
de los activos derivados de los contratos de
arrendamiento, son por tres anos, definicion
gue independiente al plazo contractual pactado,
contempla la expectativa del desarrollo de
negocio en el tiempo en dicho espacio fisico; el
pasivo se calcula descontando los flujos hacia
adelante, utilizando la tasa de interés implicita
del arrendatario.

10. Beneficios a los empleados

Los beneficios a los empleados a corto plazo
son medidos en base no descontada y son
reconocidos como gastos cuando se presta el
servicio relacionado.

Se reconoce una obligacion por el monto que
se espera pagar si la Compania posee una
obligacion legal o implicita actual de pagar este
monto como resultado de un servicio entregado
por el empleado en el pasado y la obligacion
puede ser estimada con fiabilidad.
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Calculo actuarial pensional

La Compania actualiza el valor del calculo
actuarial conforme a estudios realizados por
entidadesespecializadas, el valor esta totalmente
amortizado.

11. Provisiones

Una provision se reconoce si: es resultado de
un proceso pasado, la Compania posee una
obligacién legal o implicita que puede ser
estimada de forma fiable y es probable que
sea necesario un flujo de salida de beneficios
econdmicos para resolver la obligacion. Las
provisiones se determinan descontando el flujo
de efectivo que se espera a futuro a la tasa
de interés que refleja la evaluacién actual del
mercado del valor del dinero en el tiempo y de
los riesgos especificos de la obligacion.

12. Ingresos
12.1. Venta de bienes

Los ingresos provenientes de la venta de bienes
en el curso de las actividades ordinarias son
reconocidos al valor razonable de contrapartida
recibida o por recibir, neta de devoluciones,
descuentos,bonificacionesorebajascomerciales.
Los ingresos son reconocidos cuando los
riesgos y ventajas significativos derivados de
la propiedad de los bienes son transferidos al
cliente, es probable que se reciban los beneficios
econdmicos asociados con la transaccion, los
costos incurridos y las posibles devoluciones de
bienes pueden ser medidos con fiabilidad y la
empresanoconserva parasiningunaimplicacion
en la gestion corriente de los bienes vendidos.
Si es probable que se otorguen descuentos se
reconoce como reduccion del ingreso cuando se
reconocen las ventas.

12.2. Prestacion de servicios

El ingreso por prestacion de servicios es
reconocido en el resultado en el momento de
finalizar el servicio, evento que se formaliza con
la entrega del vehiculo, camioén o maquina al
cliente.

La Compania presta servicios de mantenimiento
preventivoy correctivo de vehiculos automotores
y maquinaria. Cuando los servicios son prestados
bajo un contrato Unicoson prestados en periodos
de informacion diferentes, la contraprestacion
se distribuira sobre una base de valor razonable
relativo entre los servicios.

12.3. Comisiones

Cuando la Compania actua como agente en vez
de actuar como principal en la transaccién, los
ingresos reconocidos corresponden al monto
neto de la comision hecha por la Compania.

13. Ingresos y costos financieros

Los ingresos, financieros estan compuestos
por ingresos por intereses en fondos invertidos,
ingresos por dividendos, cambios en el valor
razonable de los activos financieros con cambios
en resultados. Los ingresos por intereses son
reconocidos en resultados al costo amortizado,
usando el método de interés efectivo. Los
ingresos por dividendos son reconocidos en
resultados en la fecha en que se establece el
derechodela Companiaarecibir pagos,laqueen
el caso de los instrumentos citados corresponde
a la antigua fecha de pago de dividendos.

Los costos financieros estdn compuestos
por gastos por intereses en préstamos o
financiamientos, cambios en el valor razonable
de los activos financieros al valor razonable con
cambios en resultados. Los costos por préstamos
qgque no son directamente atribuibles a la
adquisicion, la construccion o la produccion de
un activo que califica se reconoce en resultado
usando el método de interés efectivo.

14. Impuestos
14.1. Impuesto a las ganancias

La tarifa de impuesto sobre la renta para el afio
2024y 2023 es del 35%.

El gasto o ingreso por impuestos comprende
el impuesto sobre la renta y complementarios
vy la respectiva sobretasa, asi como el impuesto
sobre la renta diferido.



Los impuestos corrientes y diferidos se
reconocen como ingreso o gasto y se incluyen
en el estado de resultados, excepto cuando
se relacionan con partidas en otro resultado
integral o directamente en el patrimonio, caso
en el cual, el impuesto corriente o diferido
también se reconoce en otro resultado integral o
directamente en el patrimonio, respectivamente.

14.2. Impuesto corriente

El impuesto corriente es el impuesto que se
espera pagar o cobrar por el impuesto de renta
y complementarios y su sobretasa, se calcula
con base en las leyes tributarias promulgadas a
la fecha del estado de situacion financiera. La
Compania evallda peridédicamente la posicion
asumida en las declaraciones de impuestos,
respecto de situaciones en las que las leyes
tributarias son objeto de interpretacion y, en
caso necesario, constituye provisiones sobre
los montos que espera debera pagar a las
autoridades tributarias.

Para determinar la provision de impuesto de
rentay su sobretasa, la Compania hace su calculo
a partir del mayor valor entre la utilidad gravable
o la renta presuntiva.

La Companiasolocompensa los activosy pasivos
por impuestos a las ganancias corrientes, si existe
un derecho legal frente a las autoridades fiscales
u tiene la intension de liquidar las deudas que
resulten por su importe neto, o bien, realizar los
activos y liquidar las deudas simultaneamente.

14.3. Impuesto diferido

Los impuestos diferidos son reconocidos por las
diferencias temporarias existentes entre el valor

NOTA 4. NORMAS EMITIDAS NO EFECTIVAS
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en libros de los activos y pasivos para propdsitos
de informacidon financiera y los montos usados
para propositos tributarios.

Un activo por impuestos diferidos es reconocido
por las pérdidas tributarias no utilizadas, los
créditos tributarios y las diferencias temporarias
deducibles, en la medida en que sea probable
que las ganancias imponibles futuras estén
disponibles contra las que pueden ser utilizadas.
Losactivos porimpuestosdiferidosson revisados
en cada fecha de balance y son reducidos en la
medida que no sea probable que los beneficios
por impuestos relacionados sean realizados.

15. Reconocimiento de gastos

La Compania reconoce sus costos y gastos en la
medida en que ocurran los hechos econémicos
en forma tal que queden registrados
sistematicamente en el periodo contable
correspondiente (causacion), independiente del
flujo de recursos monetarios o financieros (caja).

Se reconoce un gasto de forma inmediata
cuando un desembolso no genera beneficios
econdémicos o cuando no cumple los requisitos
necesarios para su registro como activo.

16. Utilidad (pérdida) neta por accién

La utilidad (pérdida) neta por acciéon se calcula
con base en el promedio simple o ponderado
del numero de acciones suscritas y pagadas
al 31 de diciembre de 2024 y 2023, las cuales
corresponden a la suma de $1982,82 y $581,96
respectivamente.

A continuacion, se incluye la lista de la norma modificada que ha sido emitida por el IASB

Modificacion a las NIIF

Decreto asociado

Fecha de entrada en vigencia

Contrato de seguro (NIIF 17)

Decreto 1271 de 2024

1de enero de 2027

La NIIF 17 modificada no tiene aplicacion en la Compania.
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NOTA 5. GESTION DE RIESGOS

La Compafiia en el desarrollo de sus operaciones
se expone a diferentes riesgos, principalmente:
riesgo de liquidez, riesgo de crédito y riesgo de
lavado de activos y financiacién del terrorismo.

La Compania tiene implementado el SARO que
consiste en un sistema de administracion del
riesgo operativo orientado a reducir pérdidas
originadas en el desarrollo de los procesos de los
Concesionarios de Vehiculos automotores en los
frentes de comercial, posventa y administracion.

Riesgo de tipo de interés

El riesgo de tipo de interés surge de las
obligaciones  contraidas  con entidades
financieras, este riesgo esta parcialmente
compensado con el efectivo mantenido. Los
préstamos a interés fijo exponen a la Compafia
a riesgos a tipos de interés de valor razonable.

Riesgo de tipo de cambio

La Compania contrata con proveedores del
exterior y por lo tanto, estd expuesta a las
fluctuaciones de tasa de cambio por operaciones
con monedas extranjeras, se maneja el doélar
y el euro. El riesgo de tipo de cambio surge
de operaciones comerciales futuras, activos y
pasivos reconocidos en el extranjero.

La Compania gestiona el riesgo de tasa de
cambio frente a su moneda funcional a través de
politicas de generar contratos que cubren total o
parcialmente su exposicion.

Riesgo de liquidez

El riesgo de liquidez esta originado por
descubiertos temporales entre los recursos
generados por la actividad y las necesidades
de financiacion de la Compania para atender el
pago de las deudas.

Con el fin de gestionar el riesgo, la Compania
realiza las siguientes actividades:

+  Gestion de cobro activa ante los clientes y
deudores comerciales

«  Supervisa en forma permanente las
operaciones de la tesoreria.

«  Estar presente en diferentes mercados de
capitales con el fin de contratar.

Latesoreriade la Compania hace un seguimiento
de las previsiones de las necesidades de liquidez
con el fin de asegurar que tiene la disponibilidad
necesaria para cubrir las operaciones y tiene
cupos de crédito aprobados sin utilizar con el fin
de subsanar cualquier eventualidad.

Riesgo de crédito

La Compania es responsable de la gestiéon y
andlisis de riesgo de crédito de sus clientes
nuevos antes de realizar negociacion de plazos
y condiciones de pago. El riesgo de crédito se
origina por el efectivo y sus equivalentes, asi
como la exposiciéon al crédito de los clientes.

Gestion de riesgo de lavado de activos y
financiacién al terrorismo

Para la Compania es fundamental preservar la
integridad corporativa teniendo en cuenta las
amenazas que tiene el sector real de convertirse
en un medio para el lavado de activos vy la
financiacion del terrorismo. De acuerdo con lo
anterior, la compania cuenta con un sistema
de autocontrol y gestién de riesgo de lavado
de activos fijos y financiacién del terrorismo
— SAGRILAFT, este sistema fue divulgado en
las diferentes areas que tienen relacidon con
cliente externo. Los procedimientos estan
orientados a la prevencién, deteccién y reporte
de operaciones relacionadas con el LA/FT.

El sistema estd realizado con base en
el capitulo V *“autocontrol y gestidn

de riesgo de lavado de activos y
financiacion del terrorismo vy
reporte de las operaciones
sospechosas a la UIAF" de
la circular basica juridica de
la Superintendencia de




Sociedades, asi como los principales contenidos
normativos emitidos por los entes de vigilanciay
control como la Superintendencia Financiera de
Colombia y la Unidad de Informacion y Analisis
Financiero (UIAF).

Dando cumplimiento a la normatividad, en
forma semestral el oficial de cumplimiento
realiza un informe con la gestion efectuada:
verificacion en listas inhibitorias, monitoreo
de terceros en base de datos, verificacion
aleatoria de la calidad del diligenciamiento de
formularios, operaciones inusuales, operaciones
sospechosas, cumplimiento de envié de reportes
a la UIAF y resultado de las capacitaciones.
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Sistema Antifraude y Anticorrupcion

LaCompafiacuentaconelSistemade Antifraude
y Anticorrupcion el cual tiene el propdsito de
establecer politicas y procedimientos que
contribuyan a mitigar los riesgos asociados con el
fraude, la corrupcién y el soborno transnacional.
Este sistema se fundamenta en la utilizacion de
herramientas que posibilitan la identificacion,
prevencion, control y monitoreo de este tipo de
riesgos. Esimportante destacar que este sistema
se integra con el Programa de Transparencia
y Etica Empresarial - PTEE, cumpliendo con
la normatividad vigente y considerando los
criterios emitidos por la Superintendencia de
Sociedades, en concordancia con la Circular
Externa 100-000011 del 09 de agosto de 2021.
Este enfoque refleja el compromiso de la
Compania con practicas empresariales éticas y
transparentes, alineadas con las regulaciones y
estandares pertinentes.

NOTA 6. EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO

El efectivo y equivalentes de efectivo correspondia a:

A 31 de diciembre de

2024 2023
Caja 251 254
Cuentas corrientes y de ahorros 2.43]1 885
Derechos fiduciarios 3.855 3.810
6.537 4.949

El saldo de disponible se encuentra libre de restricciones y gravamenes.
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NOTA 7. DEUDORES COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR COBRAR

Los deudores comerciales y otras cuentas por cobrar comprendian:

A 31 de diciembre de

2024 2023

Cartera por venta de productos y servicios (1) 70.791 121.665
Préstamos a vinculados 14.754 39.471

85544 161136
Deterioro de cartera (1.773) (2.432)
Total deudores 83.772 158.704
Menos - parte a largo plazo 889 28.214
Corto plazo 82.882 130.490

(1) La clasificacién del saldo de cartera por temporalidad es la siguiente:

Temporalidad 2024 2023
Corriente 51.686 103.724
Entre 31y 90 dias 10.022 8.047
Entre 91y 180 dias 7575 6.175
Entre 181y 360 dias 619 3.466
Mayor de 360 dias 889 252
70.791 121.665

Cartera vencida a méas de 90 dias en 2024 es de $9.083 corresponde al 12,83% con

proteccion por deterioro de 19,52% y en 2023 de $9.894 correspondiente al 813% y 24,58%
de proteccion.

El movimiento de deterioro de cartera del periodo es:

2024 2023
Saldo inicial 2.432 14
Incrementos 7.645 4.893
Recuperaciones (8.304) (3.527)
Castigos (49)
Saldo final 1.773 2.432
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NOTA 8. INVENTARIOS

Los inventarios comprendian:

A 31 de diciembre de

2024 2023
Vehiculos 92.567 13.61
Maquinaria 139.576 148.039
Repuestos 49754 48.009
Ordenes de trabajo en proceso 5094 5.060
286.991 314718
Provision inventarios (13.882) (12.059)
273.108 302.660

El saldo de inventarios se encontraba libre de restricciones y gravamenes.

El movimiento de deterioro de inventarios del periodo es:

2024 2023
Saldo inicial 12.059 8.554
Incrementos 19.769 18.785
Recuperaciones (17.945) (15.280)
Saldo final 13.882 12.059
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NOTA 9. DERECHOS DE USO

El siguiente es el reconocimiento, depreciacién y costo financiero derivado del reconocimiento de NIIF
16, ast:

A 31 de diciembre de 2024

Reconocimiento Depreciacion Costo

Derecho de Uso Acumulada Saldo activo Financiero Saldo Pasivo
Derechos de Uso 165.728 94.255 71.473 6.527 73199
Corto plazo 23.609 20.047
Largo plazo 47.864 53.151

A 31 de diciembre de 2023

Derechos de Uso 142.092 76.276 65.816 2.466 65.816
Corto plazo 16.540 19.600
Largo plazo 49.276 46.216

La Compania reconocid gasto de depreciacion de $17.979 millones y costo financiero por valor de
$6.527 millones (En 2023 $19.880 millones y costo financiero por valor de $2.466).

La incorporacion de los derechos de uso derivados de los contratos de arrendamiento tiene un
tiempo pendiente de descontar de tres afos, los cuales se amortizan de acuerdo con el plazo
establecido y la tasa de descuento fijada por la Compafia.

NOTA 10. OTRAS INVERSIONES

Las otras inversiones comprendian:

A 31 de diciembre de

2024 2023
Cuentas en el exterior 214 672
Tidis 3 (0)
Certificados depdsito a término 3.019 2.945
Corto plazo 3.236 3.617

Los certificados de depdsito a término son emitidos por entidades financieras vigiladas por
la Superintendencia Financiera, tienen restricciones por corresponder a garantia del plan
de financiacién para maquinaria agricola con Finandina.
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NOTA 11. OTROS ACTIVOS NO FINANCIEROS

El saldo de otros activos no financieros al cierre era::

A 31 de diciembre de

2024 2023

Anticipos proveedores y contratistas 8.701 10.297
Anticipos y préstamos a empleados 147 348
Deudores varios 1.257 3176
Anticipo industria y comercio 1984 2.4
Gastos pagados por anticipado (1) 387 399
Cargos diferidos (2) 715 6.471

13.191 23.101

(1) (2) EI movimiento de gastos pagados por anticipado y diferidos en el periodo fue:

Movimiento 2024 y 2023

2024 Compras Amortizaciones 2023
Seguros 84 304 356 136
Arrendamientos 136 153 80 64
Diversos 167 78 m 199
Gastos pagados por anticipado (1) 387 536 547 399
Remodelaciones en curso 369 1.825 7.014 5558
Programas para computador 123 2.392 3.093 824
Diversos 223 554 419 89
Cargos diferidos (2) 715 4.77 10.527 6.471
Movimiento 2023 y 2022

2023 Compras Amortizaciones 2022
Seguros 136 170 187 153
Arrendamientos 64 64
Diversos 199 93 57 164
Gastos pagados por anticipado (1) 399 326 244 317
Remodelaciones en curso 5558 1198 1178 5538
Programas para computador 824 2.840 3.363 1.348
Diversos 89 273 184 ()
Cargos diferidos (2) 6.471 431 4,725 6.885
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NOTA 12. INVERSIONES EN COMPANIAS SUBORDINADAS

El saldo de inversiones no corrientes al 31 de diciembre comprendia:

Inversiones no corrientes al 31 de diciembre de 2024

No. de acciones

Compania poseidas Origen Valor nominal % particip.
CasaToro Automotriz Inc 10.000 Panamda US$I 74,07%
Banco Finandina S.A. BIC 265.400.058 Colombia COP $10 4.92%
Promotec Ltda. 13.068 Colombia COP $1.000 9,90%
Finanzauto S.A. BIC 342.706.970.420 Colombia COP $0,01 27.88%
Inversiones no corrientes al 31 de diciembre de 2023

Compaiiia No. de acciones Origen Valor nominal % particip.

poseidas

CasaToro Automotriz Inc 10.000 Panama US$1 74,07%
Banco Finandina S.A. BIC 265.400.058 Colombia COP $10 4.92%
Promotec Ltda. 12.068 Colombia COP $1.000 9,90%
Finanzauto S.A. BIC 342.706.970.420 Colombia COP $0,01 27.88%

(1) Valor intrinseco sobre los estados financieros al 31 de diciembre de 2024 y 2023.
(2) Ver cuadro explicativo del método de participacion patrimonial y de utilidades



Costo ajustado

Efecto método de
participacion por

Efecto método de
participacion por
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Valor razonable

0)

utilidades patrimonio (2)
19 132.432 (129.4306) 3.014 3.014
5537 16.541 3.603 25.681 25.681
20 1140 528 1.688 1.688
6.132 79.866 92718 178.716 178.716
1n.707 229.978 (32.587) 209.098 209.098

Costo ajustado

Efecto método de
participacion por

Efecto método de
participacion por

Costo en libros

Valor razonable

m

utilidades patrimonio (2)
19 131.821 (128.253) 3.587 3.587
5537 17145 3.598 26.280 26.280
20 1423 528 1.971 1.971
6.132 66.925 91.067 164124 164124
1n.707 217.315 (33.059) 195.963 195.963
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(2) Efecto de la aplicacion del método de participacion patrimonial:

Método de Participacion 2024

Compaiiia Por Por Total
utilidades comparacion
patrimonial
Finanzauto S.A. BIC
Saldo al 31/12/2023 66.925 91.067 157.993
M.P. utilidades ano 2024 12.941 12.941
M.P. comparacion patrimonial 1.651 1.651
Saldo al 31/12/2024 79.866 92.718 172.584

Banco Finandina S.A. BIC

Saldo al 31/12/2023 17145 3.598 20.743
M.P. utilidades ano 2024 316 316
M.P. comparacién patrimonial 5 5
Ajuste por homologacion (921) (921)
Saldo al 31/12/2024 16.541 3.603 20.144

Casa Toro Automotriz Inc

Saldo al 31/12/2023 131.822 (128.253) 3.569
M.P. utilidades afio 2024 ol 611
M.P. comparacién patrimonial (1183) (1183)
Saldo al 31/12/2024 132.432 (129.436) 2.995

Promotec Ltda.

Saldo al 31/12/2023 1423 528 1.951
Menos dividendos recibidos (1.414) (1.414)
M.P. utilidades aho 2024 1130 1130
Saldo al 31/12/2024 1140 528 1.668

Total Subordinadas

Saldo al 31/12/2023 217.315 (33.059) 184.256
Menos dividendos recibidos (1.414) (1.414)
M.P. utilidades afio 2024 14.998 14.998
M.P. comparacion patrimonial 472 472
Ajuste por homologacion (921) (921)
Saldo al 31/12/2024 229.978 (32.587) 197.391

M.P. Método de participacion



(2) Efecto de la aplicacion del método de participacion patrimonial:
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Método de Participacion 2023

Compaiiia Por Por Total
utilidades comparacion
patrimonial
Finanzauto S.A. BIC
Saldo al 3112/2022 51785 101.832 153.617
M.P. utilidades ano 2023 15140 15140
M.P. comparacion patrimonial (10.765) (10.765)
Saldo al 31/12/2023 66.925 91.067 157.993
Banco Finandina S.A. BIC
Saldo al 3112/2022 14.436 3.646 18.081
M.P. utilidades ano 2023 2.709 2.709
M.P. comparacién patrimonial (47) (47)
Saldo al 31/12/2023 17.145 3.598 20.743
Casa Toro Automotriz Inc
Saldo al 31/12/2022 131.349 (130.766) 583
M.P. utilidades afio 2023 473 473
M.P. comparacion patrimonial 2.513 2.513
Saldo al 31/12/2023 131.822 (128.253) 3.569
Promotec Ltda.
Saldo al 31/12/2022 858 528 1.386
M.P. utilidades afio 2023 565 565
Saldo al 31/12/2023 1.423 528 1.951
Total Subordinadas
Saldo al 31/12/2022 198.428 (24.760) 173.668
M.P. utilidades afio 2023 18.888 18.888
M.P. comparacién patrimonial (8.299) (8.299)
Saldo al 31/12/2023 217.315 (33.059) 184.256

M.P. Método de participacion
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Las siguientes son las cifras de los balances sobre las Companfias que se contabilizan por método de

participacion patrimonial:

Diciembre 31 de 2024

Filial Activos Pasivos Patrimonio Resultados
Banco Finandina S.A. BIC 3.784.562 3.377.280 407282 0.432
CasaToro Automotriz INC 17908 13.838 4.070 (824)
Finanzauto S.A. BIC 2234322 1.593.384 640.938 46.411
Promotec Ltda. 20.389 3.343 17.046 1.417
Diciembre 31 de 2023

Filial Activos Pasivos Patrimonio Resultados
Banco Finandina S.A. BIC 4.116.293 358217 534176 55.073
CasaToro Automotriz INC 16.639 1n.797 4.842 639
Finanzauto S.A. BIC 2.087132 1.498.525 588.607 54299
Promotec Ltda. 21.828 1920 19.908 5703

CasaToro S.A. BIC en cumplimiento de lo establecido en las normas legales no presenta Estados
Financieros Consolidados en razén a que sus Estados Financieros y de las companias subsidiarias
hacen parte de la consolidacion de los Estados Financieros de la Matriz Seissa S.A.y a que sus
instrumentos de deuda o patrimonio no se negocian en mercado publico
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NOTA 13. PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO

El movimiento de las propiedades planta y equipo fue:

A 31 de diciembre de

2024 2023
No depreciables
Terrenos 29.873 28.559
29.873 28.559
Depreciables
Construcciones y edificaciones 24386 23.393
Maquinaria y equipo 22.554 21980
Muebles, enseres y equipo oficina 12.738 11.616
Equipo de cémputo y comunicacion 3.438 3.838
Flota y equipo de transporte 16.166 17937
79.282 78.765
Depreciacion acumulada (34.048) (31.119)
75.108 76.204
Valor comercial 7508 76.204

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023 se contabilizé la valorizacion de propiedades, planta y equipos con
base en avalUos técnicos elaborados por firmas especializadas y registradas en la Lonja de Bogota, y se
actualizaron en cumplimiento de las normas. Se encontraban protegidos contra dafos por terremoto,
incendio, corriente débil y otros riesgos con pdlizas de seguros. Adicionalmente, se encontraba libre
de restricciones y gravamenes.

Movimiento 2024 y 2023

Costo Retiros
2024 Adiciones Re"a(;‘;l‘dé“ Ventas d'fﬂ:; 2023

Terrenos 29.873 1.315 28.559
Construcciones y edificaciones 30174 1.894 28.280
Maquinaria y equipo 22.554 755 181 21980
Mueblesy enseres 12.738 1.260 138 1.616
Equipo computoy 3.438 49 449 3.838
comunicaciones
Vehiculos servicio y demostracion 16.166 19129 20.840 ol 17937

114.943 21.194 3.209 20.840 830 T112.210
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Depreciacion Acumulada Retiros
2024  Adiciones Revalacion . Dadosde g,
ORI baja
Construcciones y edificaciones 5788 537 304 4.887
Maquinaria y equipo 18.699 2.573 445 16.571
Muebles y enseres 8.264 738 10 7.535
Equipo computoy 3.339 107 82 3.313
comunicaciones
Vehiculos servicio y demostracion 3746 3.665 3018 3.699
39.836 7.620 364 3.618 537 36.006
75.108 76.204
Movimiento 2023 y 2022
Costo Retiros
2023 Adiciones Revalacion v 1. Dadosde 4
ORI baja
Terrenos 28.559 1.643 26.916
Construcciones y edificaciones 28.280 2.828 25452
Maquinaria y equipo 21980 1.615 20.306
Muebles y enseres N.6l6 1105 10.511
Equipo computoy 3.838 191 3.047
comunicaciones
Vehiculos servicio y 17937 24.398 19.548 194 13.280
demostracion
112.210 27.309 4.47 19.548 194 100171
Depreciacion Acumulada Retiros
2023 Gasto Ree"g;‘fs‘i"’“ Ventas Dag:js; de 5022
Construcciones y edificaciones 4.887 484 489 3914
Maguinaria y equipo 16.571 2139 (491 13.941
Muebles y enseres 7.535 473 628 7689
Equipo computoy 3.313 100 276 3.489
comunicaciones
Vehiculos servicio y 3.699 3.308 2.034 18 2444
demostracion
36.006 6.503 489 2.034 430 31.478
76.204 68.693
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NOTA 14. IMPUESTO A LAS GANANCIAS

a. Componentes del impuesto a las ganancias

El gasto por impuesto sobre la renta de los anos terminados el 31 de diciembre comprende lo siguiente:

2024 2023
Impuesto a la ganancia corriente 182
Impuesto diferido a la ganancia N4 1682
Total impuesto a las ganancias 296 1.682

b. La conciliaciéon de la tasa del impuesto de acuerdo con las disposiciones tributarias y
tasa efectiva:

Las disposiciones fiscales vigentes aplicables a la Compania establecen que en Colombia:

i. La tarifa de impuesto sobre la renta es del 35%.

ii. El impuesto por ganancia ocasional esta gravado a la tarifa del 15%.

De acuerdo con el literal (c) del parrafo 81 de la NIC 12 el siguiente es el detalle de la conciliacién entre
el total de gasto de impuesto a las ganancias calculado a las tarifas tributarias vigentes y el gasto de

impuesto efectivamente registrado en los resultados del periodo para los periodos terminados el 31
de diciembre de 2024 y 2023.
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Reconciliacién de la tasa efectiva

La conciliacion entre la tasa impositiva aplicada, la tasa efectiva y la composicion del gasto por
impuesto es la siguiente:

2024 2023
Resultado antes de impuestos 10.560 12147
Gasto impuesto renta 35% 3.696 4252
Ingresos no gravados (17.696) (13.545)
Gastos no deducibles 15.446 7.385
Otras deducciones, neto 522 435
Compensacion pérdida fiscal (1.3606)
Impuesto sobre la renta 603
Descuento tributario 420
Impuesto a las ganancias 183
Impuesto a las ganancias diferido N4 1.682
Total impuesto a las ganancias 296 1.682
Tasa efectiva 2,8% 13,8%
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c. Estimacion y calculo de la tasa de tributaciéon segin metodologia del Banco Mundial:

TASA IMPOSITIVA DE TRIBUTACION

La Compafiia realiza el calculo de la tasa de tributacion, incluyendo impuestos y contribuciones
efectivamente pagados durante el afio correspondiente, la cual se estima a continuacion:

2024 2023
Impuesto de renta y complementarios 182
Industria y comercio 10.426 11.341
Impuesto a las ventas 177 170
Impuesto de vehiculos 21 188
Gravamen a los movimientos financieros 2.094 2.421
Impuesto al consumo 39 38
Contribuciéon Supersociedades 130 87
Otros 236 204
Total impuestos 13.495 14.449
Utilidades sin impuestos y contribuciones 24.056 26.597
Tasa impositiva sin parafiscales y seguridad social 56,1% 54,3%

2024 2023
Parafiscales 2982 3.541
Seguridad social 8.438 10.189
Total parafiscales y seguridad social 11.459 13.730
Total 24954 28180
Utilidad antes de impuestos y contribuciones 49.010 54776
Tasa Impositiva con parafiscales, seguridad social e 78,5% 77,8%

impuestos

d. Pérdidas fiscales y excesos de renta presuntiva:

En la renta del ano 2024 se compensara el saldo pendiente de pérdidas fiscales.

e. Impuestos diferidos por tipo de diferencia temporaria:

Las diferencias entre el valor en libros de los activos y pasivos y las bases fiscales de los mismos dan
lugar a las siguientes diferencias que generan impuestos diferidos, calculados y registrados en los afos
terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023, con base en las tasas tributarias vigentes referentes para

los anos en los cuales dichas diferencias temporarias se reviertan.
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A continuacion, se muestra el movimiento y detalle de las diferencias temporarias al 31 de diciembre
de 2024 y 2023:

Impuestos diferidos activos y pasivos

Al 31 de Efecto Al 31 de Efecto Al 31 de
.. Abonado . . Abonado . .
diciembre a a ORI diciembre a a2 ORI diciembre
de 2022 resultados de 2023 resultados de 2024
Impuestos diferidos activos
Deudores comerciales y otras 1426 (583) 843 (718) 125
cuentas por cobrar
Derechos de uso 1.099 (1.099) 604 604
Subtotal 2.525 (1.682) 843 M4) 729
Impuestos diferidos pasivos
Propiedad, planta y equipo 2.645 572 3217 257 3474
Subtotal 2.645 572 3.217 257 3.474

f. Activos por impuestos corrientes

2024 2023
Impuesto corriente 183
Menos autorretenciones 17.333 19.063
Menos retenciones a favor 1.436 1.318
Saldo a favor por impuesto de renta y complementarios 18.585 20.382
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g. Incertidumbre en posiciones tributarias abiertas

Se han analizado las posiciones tributarias adoptadas en las declaraciones aun sujetas a revision por
parte de las autoridades tributarias con el fin de identificar incertidumbres asociadas a diferencias
con la administracion de impuestos. De acuerdo con la evaluacion efectuada, no se han identificado
hechos que deban ser revelados bajo este concepto.

h. Precios de transferencia

En atencion a lo previsto en las leyes 788 de 2002 y 863 de 2003, la Compahia preparo un estudio de
precios de transferencia sobre operaciones con vinculados econdmicos durante 2023. El estudio no
dio lugar a ajustes que afectaran los ingresos, costos y gastos fiscales de la Compafia. El estudio de
precios de transferencia de 2024 se encuentra en proceso de preparacion, dentro de los términos
establecidos y no se anticipan cambios significativos en relacion con el del ano anterior.

i. Impuesto de renta adicional (Tasa minima de tributacion)

En cumplimiento con lo establecido en el paragrafo 6 del articulo 240 del Estatuto Tributario, se efectud
el calculo de la Tasa de Tributacion Depurada del Grupo (TTDG) para el ano 2024, cuyo resultado fue

superior al 15% del sehalado en la norma y por tanto no dio lugar a ningun reconocimiento adicional
del gasto por impuesto de renta corriente.

NOTA 15. OBLIGACIONES FINANCIERAS

Las obligaciones financieras comprendian:

A 31 de diciembre de

2024 2023
Obligaciones con bancos nacionales 127.589 265.737
Contratos derechos de uso 73199 65.816
Total obligaciones financieras 200.788 331.553
Menos — parte a largo plazo 104.151 180.735
Obligaciones a corto plazo 96.636 150.818

Las obligaciones financieras son negociadas con entidades financieras reconocidas y
vigiladas por la Superintendencia Financiera.
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NOTA 16. ACREEDORES COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR PAGAR

Los acreedores comerciales y otras cuentas por pagar comprendian:

A 31 de diciembre de

2024 2023
Proveedores
Nacionales 1418 8.730
Del exterior 70.901 52129
Costos y gastos por pagar 11.403 18.727
Acreedores varios 880 880
Obligaciones a corto plazo 84.602 80.466

NOTA 17. BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS

Los beneficios a empleados corresponden a las prestaciones de ley que seran pagadas en el afio 2025.

A 31 de diciembre de

2024 2023
Cesantias 4434 4.289
Intereses sobre cesantias 515 501
Vacaciones 3100 3119
Salarios por pagar 3.882 3.801
Retenciones y aportes de ndmina 55 100
Obligaciones laborales corrientes 11.985 11.811
Pensiones de jubilacion 1.768 1.743

El calculo actuarial pensional registrado estd totalmente amortizado y fue actualizado en el

ano 2025.
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NOTA 18. OTROS PASIVOS NO FINANCIEROS

El saldo de otros pasivos al 31 de diciembre comprendjia:

A 31 de diciembre de

2024 2023
Anticipos y avances recibidos (1) 33259 20744
Ingresos recibidos para terceros 566
Impuesto de industria y comercio 6.336 6.382
Impuesto a las ventas y consumo 16.397 11.966
Retencion en la fuente, IVA e ICA retenido 2252 3165
Para contingencias 7206 7178
Diversos 150 150

65.600 50.150

(1) Son anticipos recibidos de clientes para negocios futuros

NOTA 19. RESERVA LEGAL Y OCASIONAL

Las reservas ascienden al cierre:

A 31 de diciembre de

2024 2023
Reserva legal 9.826 9.826
Para proteccion de activos 96.298 104.720
Para donaciones 600 2.079
Para proyectos de desarrollo sostenibles 1.754 275
Revalorizacion del patrimonio 1146 1146

109.623 118.046

La Compania esta obligada a apropiar como reserva legal el 10% de sus ganancias netas anuales,
hasta que el saldo de esta reserva sea equivalente al 50% del capital suscrito. Al 31 de diciembre de
2024, el valor de la reserva legal asciende a $9.826 millones.

La reserva no es distribuible antes de la liquidacion de la Companhia, pero debe utilizarse para

absorber o reducir pérdidas netas anuales. Son de libre disponibilidad por la Asamblea General de
Accionistas las apropiaciones hechas en exceso del 50% antes mencionado.
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NOTA 20. INGRESOS OPERACIONALES

Al cierre del gjercicio el detalle es el siguiente:

2024 2023
Ventas de:
Vehiculos y maquinaria 1.008.822 1.090.730
Repuestos 224959 242.085
Servicios 43442 42484
Comisiones, arrendamientos, honorarios y servicios 24.485 26.595
Bonificaciones y apoyos 14.424 16.221
1.316.132 1.418.114
NOTA 21. COSTOS DE VENTAS
El costo de ventas del periodo comprendia:
2024 2023
Vehiculos y maquinaria 913.021 980.853
Repuestos 166.131 183.790
Servicios 21.078 22.38]1
1.100.231 1.187.024
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NOTA 22. OTROS INGRESOS, NETOS

Los otros ingresos del periodo fueron:

2024 2023
Ingresos
Recuperaciones 9.636 7.255
Indemnizaciones 597 458
Utilidad en venta de activos 2189 3.003
Diversos 949 1.332
Servicios 171 4
13.543 12.053
Egresos
Pérdida en venta y retiro de bienes 656 487
Costos y gastos de ejercicios anteriores 445 32
Diversos 79 160
1180 679
12.363 Nn.374
NOTA 23. GASTOS DE ADMINISTRACION
Los gastos de administraciéon del periodo fueron:
2024 2023
Gastos de personal 17.499 16.044
Depreciaciones 550 499
Impuestos 549 515
Honorarios 23] 581
Gastos de viaje 226 239
Contribuciones y afiliaciones 130 87
Servicios 46 7
Comisiones 26 22
Mantenimiento y reparaciones 21 2
Transportes fletes y acarrreos 3
Gastos legales 2 6
Papeleria
Propaganday publicidad 3
Diversos 95 32
TOTAL 19.377 18.035




8. Estados Financieros

NOTA 24. GASTOS DE COMERCIALIZACION

Se generaron los siguientes gastos de comercializacién en el periodo:

2024 2023
Gastos de personal 71.691 71963
Depreciacion derechos de uso 17979 19.880
Impuestos 12782 13.997
Amortizaciones 10.422 4.462
Depreciaciones 7.070 6.004
Arrendamientos 6.570 5.867
Transportes fletes y acarrreos 5947 5837
Propaganda y publicidad 4786 4.824
Servicios publicos 4604 4.256
Vigilancia 3.445 3.265
Servicios diversos 2600 2140
Mantenimiento y reparaciones 2.600 2.805
Honorarios 2.523 2.427
Matriculas y traspasos 2.434 3.678
Gastos de entrega 2198 2.073
Castos de viaje 1.807 2.375
Comisiones 1786 4.683
Seguros 1748 1.389
Ferias y exposiciones 1.655 1.551
Castos legales 1150 1.084
Combustibles y lubricantes 815 924
Aseo y cafeteria 685 644
Temporales 642 2.050
Almacenamiento 544 557
Contribuciones y afiliaciones 386 334
Papeleria 313 395
Diversos 7263 6.352
TOTAL 176.446 175.816




NOTA 25. PROVISIONES, NETAS

Las provisiones registradas en el periodo son:
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2024 2023
Deterioro
Deudores 7.654 1.912
Inventarios 19.769 18.785
Recuperacion deterioro de inventarios y cartera (26.250) (19.262)
1.173 11.436
NOTA 26. COSTO FINANCIERO NETO
Se generaron los siguientes ingresos y gastos financieros en el periodo:
2024 2023

Ingresos Financieros
Intereses 2672 4.646
Diferencia en cambio 2.667 1.524
5339 6.170

Egresos Financieros
Intereses 27239 39.065
Intereses derechos de uso 6.527 2.466
Comisiones 1.903 2.087
Diferencia en cambio 3968 6.135
Descuentos comerciales condicionados 465 331
Castos bancarios 21 3
40124 50.086
(34.785) (43.917)
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NOTA 27. PARTES RELACIONADAS

Los siguientes son los saldos o transacciones con partes relacionadas

2024

Nombre Activos Pasivos Ingresos  Egresos
Bonaparte S.AS. V 1.849 32 6.745 1.416
Bellpi S.AS. V 5 2.322 72 273
Seissa S.A. A (0)
Motores y Maquinas S.A. BIC A 338 139 824 972
Inverinmobiliarias S.A.S. A 9.999 102 9.834
Incomercio S.AS. \Y 423 34 474 18
CasaToro Rental S AS \Y 4141 2 12.941 37
Equirent S.A. V 144 34 6.540
Equirent Blindados Ltda. V 1 9 117
Equirent vehiculos y maquinaria S.A.S. vV 579 1957 1.907 2.672
Promotec Ltda. V 373 28 1494 136
Promocomercio S.AS. vV 33 (15.538)
Finanzauto S.A. BIC \ 1.800 446 3.596 43
Banco Finandina S.A. BIC V 1.364 548 7.093 121

2023

Nombre Activos Pasivos Ingresos  Egresos
Bonaparte S.AS. \ 6.739 1 3.629 4.846
Bellpi S.AS. \ 72 294 264
Seissa S.A. A 109 71 60
Motores y Maquinas S.A. BIC A 28.426 352 1.433 391
Inverinmobiliarias S.A.S. A 11.051 663 11.331
Incomercio S.A.S. \% 14 731 0 2
CasaToro Rental S.A.S V 2.597 11.581 O
Equirent S.A. V 85 1799 38 7.526
Equirent Blindados Ltda. \Y 1 1l 6 93
Equirent vehiculos y maquinaria S.A.S. \Y 8.892 3.44] 21.309 2.402
Promotec Ltda. V 86 72 1483 474
Promocomercio S.AS. V 26.892 22941
Finanzauto S.A. BIC \Y 7.397 45 4.865
Banco Finandina S.A. BIC \Y 1.785 2.592 10.204 76

V: vinculada
A: accionista
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Durante el ano terminado en 31 de diciembre de 2024 no hubo entre la Compania y sus accionistas:

1. Servicios gratuitos
2. Operaciones cuyas caracteristicas difieran de las realizadas con terceros

3. Ninguna de las consideradas como restringidas en el articulo 3° de la ley 45 de 1990
Operaciones con Directores y Administradores
En el afo 2024, no hubo entre la compania, los directores y administradores:

1.  Préstamos sin intereses y contraprestacion alguna, o servicios o asesorias sin costos

2. Préstamos que impliquen para el mutuario una obligacion que no corresponde a la esencia o
naturaleza del contrato de mutuo

3. Operaciones cuyas caracteristicas difieran de las realizadas con terceros

NOTA 28. CONTINGENCIAS Y HECHOS POSTERIORES

A la fecha de elaboracidn de este informe, no se conocen hechos econdmicos ocurridos durante el
periodo o con posterioridad a la fecha de corte que puedan afectar la estructura y situacion financiera
o las perspectivas de la Compania con efecto sobre sus estados financieros.
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2-4 Actualizacion de la informacion

2-5 Verificacidn Externa

2-14 Funcién del maximo érgano de
gobierno en la presentacion de informes de
sostenibilidad

102-48 Reexpresiones de informacion

102-49 Cambios en la elaboracién de informes
102-50 Periodo objeto del informe

102-51 Fecha del Ultimo informe

102-52 Ciclo de elaboracion de informes

102-53 Punto de contacto para preguntas sobre
el informe

102-54 Declaracion de elaboracion del informe
de conformidad con los estandares GRI

2.1. Estudio de Materialidad de
Impacto

33
Enfoque de gestion general de la materialidad

3-3
Enfoque de gestién general de la
materialidad

2.2. Grupos de interés

102-21 Consulta a grupos de interés sobre
temas econémicos, ambientales y sociales
102-40 Lista de grupos de interés

102-42 |dentificacidn y seleccion de grupos de
interés

102-43 Enfoque para la participacion de los
grupos de interés

102-44 Asuntos de mayor interés

102-21 Consulta a grupos de interés
sobre temas econémicos,
ambientales y sociales

102-40 Lista de grupos de interés
102-42 Identificacion y seleccion de
grupos de interés

102-43 Enfoque para la
participacion de los grupos de
interés

102-44 Asuntos de mayor interés

10

10

10
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3. Rentabilidad

103-1 Explicacion del tema material "Solidez

I 1759
Financiera'
103-2 Enfoque de gestién del tema material
(A .q . g" 103-1 Explicacion del tema material "Solidez Financiera" A
Solidez Financiera" y sus componentes i S luenri q il TR-AU-000.B Nimero de 17
. . 103-2 Enfoque de gestion del tema material "Solidez Financiera" y sus componentes A .
103-3 Evaluacién del enfoque de gestién 1A e q Al vehiculos vendidos
- N . 103-3 Evaluacién del enfoque de gestion "Solidez Financiera z
Solidez Financiera PR L CG-MR-000.A Nimero de: 19-39
L. " 201-1 Valor econdmico directo generado y distribuido L b
201-1 Valor econémico directo generado y L ) N N . (1) ubicaciones de venta al
N 201-2 Implicaciones financieras y otros riesgos y oportunidades
distribuido g A - . por menor y (2) centros de
L ) N N 102-20 Responsabilidad a nivel ejecutivo de temas econémicos, ambientales y Ty
201-2 Implicaciones financieras y otros riesgos y sociales distribucién
oportunidades , 19-39
102-20 Responsabilidad a nivel ejecutivo de CG’MB'OO'O'A Numero de: o1
temas econémicos, ambientales y sociales (1) ubicaciones de venta al|
por menor y (2) centros de
distribucién
TR-AU-410a.2 Nimero de 19-39
(1) vehiculos de cero
33 emisiones
” PR . e ZEV), (2) vehiculos
Gestidn de la tematica "Portafolio sostenible’ (, ,) 2 .
hibridos y (3) vehiculos
hibridos enchufables
vendidos
- . » - ) T 19-39
GRI 3-3 c Politicas o compromisos en relacion con la tematica "Portafolio Sostenible'
19-39
GRI 3-3 d.Describir las medidas adoptadas para gestionar el tema y los impactos
L L asociados, lo que incluye:
3.1. Principales indicadores del a " i S . Ao
L N i. Las medidas adoptadas para prevenir o mitigar impactos negativos potenciales;
desempefio financiero
3.2. Hitos estratégicos de las
unidades de negocio
19-39
ii. Las medidas adoptadas para abordar los impactos negativos potenciales, incluidas
las medidas para facilitar o colaborar en su remediacién;
) . ) ) ) 19-39
iii. Las medidas adoptadas para gestionar los impactos negativos reales y potenciales,
19-39
3-3 e.Presentar la siguiente informacién sobre el seguimiento de la eficacia de las
medidas adoptadas:
i. Procesos usados para hacer un seguimiento de la eficacia de las medidas
ii. Metas, objetivos e indicadores usados para evaluar el progreso 19-39
- A ! » 19-39
iii. La eficacia de las medidas, incluido el avance hacia la consecucién de las metas y
los objetivos
) ) ) . ) - 19-39
iv. Lecciones aprendidas y cémo se han incorporado a las politicas y los
procedimientos operativos de la organizacion
19-39
GRI 3-3 f.Describir cémo la participacion de los grupos de interés ha influido en las
medidas adoptadas (3-3-d) y cémo ha informado si estas han sido efectivas (3-3-e)
33 40-43
Gestion de la tematica "Gestion de la innovacion"
s . ' : e 40-43
GRI 3-3 ¢ Describir sus politicas o compromisos en relacién con la tematica "Gestion
de la Innovacién"
GRI 3-3 d.Describir las medidas adoptadas para gestionar el tema y los impactos 40-43
asociados, lo que incluye:
i. Las medidas adoptadas para prevenir o mitigar impactos negativos potenciales;
40-43
ii. Las medidas adoptadas para abordar los impactos negativos potenciales, incluidas
las medidas para facilitar o colaborar en su remediacién;
3.3. Innovacién y Transformacién
ke ' ) ; . _ 40-43
digita iii. Las medidas adoptadas para gestionar los impactos negativos reales y potenciales,
40-43
3-3 e.Presentar la siguiente informacién sobre el seguimiento de la eficacia de las
medidas adoptadas:
i. Procesos usados para hacer un seguimiento de la eficacia de las medidas
ii. Metas, objetivos e indicadores usados para evaluar el progreso 40-43
iii. La eficacia de las medidas, incluido el avance hacia la consecucion de las metas y 40-43
los objetivos
iv. Lecciones aprendidas y cémo se han incorporado a las politicas y los 40-43
procedimientos operativos de la organizacion
3-3 f.Describir cdmo la participacion de los grupos de interés ha influido en las 40-43

medidas adoptadas (3-3-d) y cémo ha informado si estas han sido efectivas (3-3-e)
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102-16 Valores, principios, estdndares y normas 46-4"7
de la Organizacién
102-12 Iniciati H-001
3:3,21,2-2, 2-6, 2232 229 niciativas
: _ 102-12 Inl.c.lan_vas o 102-12 Iniciativas 49-50
4.1. Nuestra historia 102-13 Afiliaciones, certificaciones y - . ) o
o y L 102-13 Afiliaciones, certi yr hitos en sost
reconocimientos, hitos en sostenibilidad
4. |nf°rma?ién P—— 102- Ubicacién de la sede 17-39,
corporativa - 102-4 Ubsicacién de las operaciones 51
102-2 Actividades marcas y productos
4.3. Marcas representadas ye 51
4.4. Objetivos de desarrollo 102-15 Principales impactos, riesgos y P .
102-15 P I t di _
sostenible 2030 oportunidad: " riesgos y opor 52-56
102-15 Principales i i
4.5. Estrategia ESG (R »rlnclpa es impactos, riesgos y 102-15 Principales impactos, riesgos y oportunidades 56-61
oportunidades
64-70
102-18 Estructura de gobierno
102-19 Delegacién de autoridad
102-22 Composicién del méximo érgano de
gobierno y sus comités
102-23 Presidente del maximo 6rgano de
obierno & 102-18 Estructura de gobierno
B L ” L 102-19 Delegaci6n de autoridad
102-24 Nominacion y seleccién del maximo . s . . o
a . 102-22 Composicion del maximo 6rgano de gobierno y sus comités
6rgano de gobierno N - . N
. . . 102-23 Presidente del maximo érgano de gobierno
102-25 Conflictos de interés o2 I o " q
., L . . 102-24 Nominacion y seleccion del maximo érgano de gobierno
102-26 Funcién del maximo érgano de gobierno N N A
Y. L .~ [102-25 Conflictos de interés
en la seleccién de objetivos, valores y estrategia L, s . . fa i
. . - 102-26 Funcién del maximo érgano de gobierno en la seleccion de objetivos, valores y
R 102-27 Conocimientos colectivos del maximo .
5.1. Junta Directiva A q estrategia
6rgano de gobierno L N - “ q
7 o - 102-27 Conocimientos colectivos del maximo érgano de gobierno
102-28 Evaluacion de desempefio del maximo " _ L . o
. ) 102-28 Evaluacién de desempefio del maximo 6rgano social
drgano social e . . Aty . "
e . . . 102-29 Identificacién y gestion de impactos econémicos, ambientales y sociales
102-29 Identificacién y gestion de impactos L, - " -
- . ) 102-31 Revisién de temas econémicos, ambientales y sociales
econdmicos, ambientales y sociales e s . e N 4a
. P 102-32 Funcién dle méximo 6rgano en la elaboracion de informes de gestion
102-31 Revision de temas econémicos, L ) .
) ) 102-33 Comunicacion de preocupaciones criticas
ambientales y sociales 102-34 Naturaleza y nimero total de preocupaciones criticas
102-32 Funcién dle maximo drgano en la 14 B P
elaboracién de informes de gestion
102-33 Comunicacién de preocupaciones criticas
102-34 Naturaleza y numero total de
preocupaciones criticas
70-71
. 102-30 Eficacia de los procesos de gestion del
5. Gobierno e
5.2. Gestion integral de riesgos 206-1 Acciones juridicas relacionadas con la 102-30 Eficacia de los procesos de gestion del riesgo
competencia desleal y las practicas monopélicas
y contra la libre competencia
102-17 Mecanismos de asesoramiento . -
. . N L ¥ 102-17 Mecanismos de asesoramiento y preocupaciones sobre ética 72
5.2.1. Etica y Transp: ia pr sobre ética
! X 72
205-1 Operaciones evaluadas para riesgos
lacionad I i0
relaciona o§ COT‘, N corrupcl?/n - 205-1 Operaciones evaluadas para riesgos relacionados con la corrupcién
. ., 205- Comunicacién y formacién sobre politicas y. o e - Freety . e
5.2.2. Anticorrupcién - N 2 205- Comunicacién y formacion sobre politicas y procedimientos anticorrupcién
procedimientos anticorrupcion 205-3 Casos de corrupcién confirmados y medidas tomadas
205-3 Casos de corrupcidn confirmados y P ¥
medidas tomadas
412-1 Operaciones sometidas a evaluaciones de 73
impacto sobre DD.HH.acién de empleados en
politicas o procedimeintos sobre derechos
humanos 103-1 Explicacién del tema material "Derechos Humanos" y su alcance
5.2.3. Derechos humanos 412-3 Acuerdos y contratos de 103-2 Enfoque de gestion "Derechos Huma"Derechos Humanos"
inversidnsignificativos con clausulas sobre 307-1 Cumplimiento de la legislacion y normativa ambiental
DD.HH.
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"CG-MR-130a.1 (1) Total
de energia consumida, (2)
porcentaje

de electricidad de la red,
(3) porcentaje de
renovables"

85-87

86-87
88-89
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Titulo Subtitulo Indicadores GRI obligatorios Indicadores GRI materiales adores SASB  PAGINA
. . 103-1 Explicacion del tema material "Experiencia del cliente" 96-
418-1 Reclamaciones fundamentales relativas a 2 e A ) o
. N N o N . ... |103-2 Enfoque de gestion del tema material "Experiencia del cliente 100
7.1. Clientes violaciones de la privacidad del cliente y pérdida ") 9 P o] A ,,
" 103-3 Evaluacién del enfoque de gestion del tema material "Experiencia del cliente’
de datos del cliente
103-1 Explicacion del tema material "Experiencia del cliente" 96-
P " 103-2 Enfoque de gestion del tema material "Experiencia del cliente" 100
7.1.1. Experiencia del cliente ) . N L N o
103-3 Evaluacion del enfoque de gestién del tema material "Experiencia del cliente'
417-1 Casos de incumplimiento relacionados
con la informacién 100
7.1.2. Mercadeo responsable
P 417-3 Casos de incumplimiento relacionados
con comunicaciones y mercadeo
7.1.3. Fomento de habilidades de 100
sostenibilidad
1-1N i
40 th uevas contrataciones de empleados y CG-MR-310a. 1 1) Salario
rotacion de personal e e e v )
401-2 Prestaciones para los empleados de I? 3 v
. porcentaje de empleados
tiempo completo que no se otorgan a los .
. . Y i " _— de tienda que ganan el
empleados de tiempo parcial o temporales 103-1 Explicacion del tema material "Empleo de calidad como proyecto de vida salario minimo, por 101-
401-3 Permiso parental 103-2 Enfoque de gestién del tema material "Empleo de calidad como proyecto de L b
7. Personas N . . - region. 105
405-1 Diversidad de érganos de gobierno y vida' .
" 7 1 " TR-AU-310 a.2 Numero de
7.2. Colaboradores empleados 103-3 Evaluacién del enfoque de gestion del tema material "Empleo de calidad como |, ) .
. . o o interrupciones del trabajo,
404-1 Media de horas de formacién por afio proyecto de vida total de dias de
404-2 Programas para mejorar las aptitudes de |405-1 Diversidad de érganos de gobierno y empleados inactividad
los ermv!eados y programas de ayuda a la TR-AU-310a.1 Porcentaje
FENSELR de la fuerza laboral activa
404-3 Procentaje de empleados que reciben . .
N L o cubierta por los convenios
evaluaciones periddicas del desempefio y . .
. colectivos de trabajo
desarrollo profesional
103-1 Explicacion del t: terial "Seguridad y Salud | Trabajo"
403-1 Sistema de gestion y Salud en el Trabajo LGIEI e .e,ma materia egu.rl f v a. OGN G IR -
N e . " L, 103-2 Enfoque de gestion del tema material "Seguridad y Salud en el Trabajo
7.3. Seguridad y Salud en el 403-2 Identificacion de peligros, evaluacion de Lo Lo i . 104-
. . . . L 103-3 Evaluacion del enfoque de gestion del tema material "Seguridad y Salud en el
Trabajo riesgos e investigacion de incidentes Trabajo” 105
403-3 Servicios de salud en el trabajo J
413-1 O i rticipacion de ||
MR ER) (R0 O 103-1 Explicacién del tema material "Responsabilidad y Accién Social" 106-
comunidad local, evaluaciones de impacto y L, i L L, _
103-2 Enfoque de gestion del tema material "Responsabilidad y Accién Social m
. 5 programas de desarrollo ., ., i . a3
7.4. Voluntariado corporativo B N e 103-3 Evaluacién del enfoque de gestién del tema material "Responsabilidad y Accién
413-2 Operaciones con impactos significativos Social"
negativos (reales y potenciales) en las
comunidades locales
207-2 Gobernanza fiscal, control y gestion
207-3 Participacion de grupos de interés y 14-
8. Estados Financieros gestién de inquietudes en materia fiscal 165

207-4 Presentacion de informes por pais
201-1 Valor econémico directo generado y
distribuido
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